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PREVÁDZKOVÝ PORIADOK 
Mestské kúpalisko Krasňany 

 
 
Spracovaný podľa zákona NR SR č. 355/2007 Z. z. o ochrane, podpore a rozvoji verejného zdravia a o 
zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov a vyhlášky MZ SR č. 525/2007 Z. 
z. o podrobnostiach o požiadavkách na telovýchovno-športové zariadenia. 
 
 

 
a) identifikačné údaje zariadenia a prevádzkovateľa 
 
Názov zariadenia:  Mestské kúpalisko Krasňany (ďalej len „kúpalisko“) 
Adresa:  Černockého ulica, Bratislava  
Zodpovedný vedúci: Jaroslav Olšavský 
Kontakt:  starz@starz.sk 
 
Prevádzkovateľ zariadenia:   
Obchodné meno: Správa telovýchovných a rekreačných zariadení hlavného mesta SR 

Bratislavy 
Sídlo: Junácka 4, 831 04 Bratislava 
IČO:  00179663 
Štatutárny zástupca: Ladislav Križan 
Kontakt:  starz@starz.sk 
 
b) druh a spôsob poskytovania služieb 
 
* popis kúpaliska (ďalej len „kúpaliska“): 
- kúpalisko prostredníctvom vlastných zamestnancov a nájomcov vytvára podmienky na výkon 
rekreačných a športových aktivít v oblasti plaveckých a vodných športov, ako aj relaxačných, 
oddychových, športových a iných aktivít určených pre verejnosť, 
- prevádzka plaveckého bazéna, prevádzka detského bazéna, detského ihriska, prevádzka beach-
volejbalového ihriska, prevádzka trávnatých a oddychových plôch, prevádzka 3 ks stolnotenisových 
stolov, stánok s rýchlym občerstvením (nájomca), prenájom areálu na kultúrne, spoločenské a športové 
účely (nájomca), 
- je to netermálne kúpalisko, 
- má bazény s recirkuláciou vody, 
- nekryté kúpalisko. 
 
* dispozičné riešenie a vybavenie kúpaliska: 
- areál kúpaliska sa nachádza na Černockého ul. v Krasňanoch a má rozlohu 6.968 m2 , 
- v areáli kúpaliska sa nachádza prevádzková jednopodlažná budova, v ktorej je umiestnená pokladňa, 
ošetrovňa,  
- kabínky na prezlečenie a sociálne zariadenie je vybudované za detským bazénom (1 WC pre ZŤP, 2 
sprchy, 2 umývadlá, 3 pisoáre a 4 unisex boxy WC),  
- vedľa plaveckého bazénu sa nachádza samostatne stojaca strojovňa s úpravou vody 
- kontajnerový bufet s terasou,  
- v areáli sa nachádzajú aj domček s počítadlom, pružina kvetinka, vahadlové hojdačky, kolotoč, 
šmykľavka, závesné hojdačky, oblá hrazda, hranatá preliezka, 3x fitness prvok, 3 ks stolnotenisových 
stolov, 
- v zadnej časti areálu sa nachádza studňa.  
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* druh a popis bazénov: 
- veľký plavecký bazén s rozmermi 33 x 18 m s priemernou hĺbkou 2 m a detský bazén s rozmermi 16 
x 7m s priemernou hĺbkou 0,4 m, 
- povrch bazénov tvorí bazénová fólia, 
- brodidlá pri bazénoch majú protišmykovú bazénovú fóliu a 1 sprchu pri oboch bazénoch. 
 
* mikroklimatické podmienky, osvetlenie a zásobovanie pitnou vodou, príprava teplej vody: 
- spôsob vetrania všetkých prevádzkových priestorov, technologickej miestnosti – okná, dvere prenosná 
klimatizácia v unimobunke s pokladňou, 
- spôsob osvetlenia prevádzkových priestorov – napojenie na odberné miesto,  
- pitná voda je napojená na mestský vodovod a ohrievaná cez bojler/solárny ohrev. 
 
c) údaje o kapacite kúpaliska 
 
- maximálna kapacita kúpaliska je do 1 000 návštevníkov. Okamžitá denná kapacita sa zisťuje počtom 
predaných vstupeniek z registračnej pokladnice. 
 
d) údaje o trvaní prevádzky 
 
Prevádzka kúpaliska od 14.6.2025 do 30.9.2025. 
Prevádzková doba: po-ne od 10.00 h do 20.00 h (do 3.8.2025), resp. do 19.00 (od 4.8.2025).  
 
- sezónna prevádzka kúpaliska - termín zahájenia a ukončenia prevádzky kúpaliska a poskytovanie s 
tým súvisiacich služieb, stanovuje každoročne riaditeľ STaRZ-u. Prevádzkový deň počas schválenej 
prevádzky kúpaliska stanovuje denne vedúci strediska, resp. ním poverený službukonajúci, a to na 
základe aktuálnych poveternostných podmienok, 
- kúpalisko je zatvorené v prípade nepriaznivého počasia, prípadne havárie, 
- údržbu zariadení kúpaliska vykonávajú určení pracovníci pred začiatkom a priebežne počas celej 
prevádzkovej doby. 
 
e) základné údaje o kvalite vody 
 
- ako zdroj bazénovej vody pre veľký bazén slúži vlastná studňa, ostatné rozvody ako aj detský bazén, 
sú napojené na vodu z mestského vodovodu, 
- teplota vody, obsah chlóru, hodnota pH a Eh sledujú najmenej trikrát denne. Kontrolu údajov o kvalite 
vody, teplote, obsahu chlóru, pH a redox potenciálu Eh vody v bazéne priebežne počas dňa sleduje aj 
službukonajúci prevádzkar.  
 
f) spôsob a frekvencia kontroly kvality vody 
 
- ukazovatele a frekvencia kontroly kvality vody v bazénoch pred uvedením do 
prevádzky a počas sezóny sú v súlade s požiadavkami prílohy č. 3 vyhlášky č. 308/2012 Z. z. 
- denné sledovanie kvality vody v bazénoch vykonáva obsluha strojno – technologického zariadenia 
(strojník) a vedie denný záznam o vykonaných kontrolách, 
- kontrola priehľadnosti sa vykonáva jedenkrát denne, 
- kontrolu kvality vody po mikrobiologickej a chemicko–fyzikálnej stránke vykonáva firma Aquaseco, 
s.r.o, na základne celoročnej objednávky prevádzkovateľa, 
 - výsledky rozborov sa uchovávajú na technicko-prevádzkovom oddelení riaditeľstva STaRZ-u 
Bratislava. 
 
g) spôsob úpravy vody v bazéne/bazénoch 
 
- spôsob výmeny a dezinfekcie vody je určený prevádzkovými predpismi a návodmi na obsluhu 
technologických zariadení kúpaliska, ktoré spracováva technické oddelenie riaditeľstva STaRZ-u 
Bratislava, 
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- voda v bazéne prostredníctvom čerpadla cirkuluje nepretržite cez lapač nečistôt, pieskový filter a 
chlorátor USF Vallace & Tierman, čím udržuje kvalitu bazénovej vody. Cirkuláciu zabezpečuje 
cirkulačné čerpadlo s výkonom 200 m3/ hod, 
- za účelom koagulácie nečistôt v bazénovej vode sa do cirkulačnej vody dávkuje roztok koagulačného 
činidla PAX – 18 dávkou 0,2 g/m3, 
- hrubé mechanické nečistoty sa zachytávajú v lapači nečistôt a v pieskovom filtri. Pieskový filter sa 
perie denne pred začatím prevádzky kúpaliska, 
- dezinfekcia vody je zabezpečená dávkovaním tekutého chlórňanu sodného pomocou dávkovača USF 
Vallace & Tierman tak, aby obsah voľného chlóru nepresiahol hodnotu 0,6 mg/l, 
- k prevencii rozvoja rias v bazénovej vode sa v 3 dňových intervaloch aplikuje roztok algicídneho 
prostriedku MASTERSIL, 
- úprava pH vody sa vykonáva 11% roztokom kyseliny sírovej (H2SO4) tak, aby optimálna hodnota pH 
vody bola v bazéne na úrovni 6,8 – 7,5. Voda v detskom bazéne sa vymieňa denne. 
 
h) spôsob údržby a čistenia priestorov, plôch, bazénov s príslušenstvom a športových pomôcok 
používaných vo vode 
 
- priestory a zariadenia kúpaliska sú čistené denne. Čistenie sa vykonáva ručne. Údržba trávnatých 
plôch sa vykonáva strojovo podľa potreby,  
- upratovanie a dezinfekcia sociálnych zariadení sa vykonáva každodenne, priebežne počas prevádzky,  
- na čistenie a dezinfekciu sa používajú čistiace prostriedky Savo, Savo proti plesni, Desi WC, Fixinela, 
Chloramín, Somo, a to podľa priloženého návodu. Čistiace prostriedky a pomôcky sú uskladnené vo 
vetranej miestnosti na to určenej, 
- dno a vodná plocha bazénových telies sa denne čistí mechanicky alebo strojovo vodným vysávačom 
podľa potreby, 
- okraje bazénov a brodidlá sa pravidelne čistia a dezinfikujú prostriedkami Novalon, Cleanacidal, 
Chloramín podľa priloženého návodu a opláchnu sa, 
- detský bazén sa denne vyčistí mechanicky, vydezinfikuje, opláchne a napustí. 
 
i) zásady prevádzky a údržby zariadení 
 
- na začiatku prevádzky v plaveckom bazéne sa bazén povysáva, vyčistí a dezinfikuje,  
- výmena vody v bazéne pre deti – denne a podľa potreby – je filtrovaná a chlórovaná podľa normy, 
- čistenie a údržba filtračného systému, preplachovanie filtrov – denne, 
- údržba technologických zariadení sa vykonáva podľa predpísaných noriem. 
 
j) spôsob nakladania s odpadmi a zneškodňovania odpadových vôd 
 
- všetky odpadové vody sú odvedené do mestskej kanalizácie., 
- tuhý komunálny odpad je odstraňovaný do vlastných stojanov na odpad s PVC vrecom o objeme 120 
litrov, na zmiešaný komunálny odpad sú 2 zberné nádoby s objemom 1.100 l. Separujú sa aj pasty a 
papier – každý do samostatnej zbernej 1.100 l nádoby. Vývoz kontajnerov je zabezpečený 
prostredníctvom firmy OLO a. s. Bratislava podľa naplnenia a následného objednania vývozu. 
 
k) zásady správania návštevníkov 
 
- pred vstupom na kúpalisko zakúpiť si platnú vstupenku, resp. pri pokladni sa preukázať platným 
dokladom umožňujúcim mu vstup na kúpalisko,  
- používať vhodný a čistý kúpací odev,  
- pred vstupom do bazéna sa osprchovať a prechádzať brodidlami, 
- pri plávaní používať bezpečné, čisté a hygienicky nezávadné pomôcky, 
- rešpektovať prevádzkovú a otváraciu dobu, opustiť priestor kúpaliska najneskôr 15 minút po skončení 
prevádzky, t. j. do 19,15 hod., 
- rešpektovať pokyny zamestnanca STARZu (plavčíka, vedúceho prevádzky, prevádzkara, pokladníčky, 
strojníka, upratovačky), pracovníka SBS, 
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- v priestoroch kúpaliska udržiavať čistotu a poriadok, neznečisťovať vodu, dodržiavať pravidlá 
občianskeho spolunažívania a svojím správaním nerušiť právom chránené záujmy ostatných osôb, ako 
aj rešpektovať zásady mravnosti a slušnosti a dodržiavať verejný poriadok, 
- rešpektovať a dodržiavať zásady správania sa návštevníkov a ostatné ustanovenia tohto 
prevádzkového poriadku. 
 
Na kúpalisku je zakázané 
- vstupovať na kúpalisko v prípade, že návštevník trpí ochorením, ktoré môže zo zdravotného hľadiska 
ohroziť ostatných návštevníkov, má silne znečistený odev, je pod vplyvom omamných látok alebo 
alkoholu, je agresívny, správa sa neprístojne, alebo svojím správaním ohrozuje bezpečnosť ostatných 
návštevníkov, 
- vstupovať do bazéna neosprchovaný,  
- pred vstupom do bazénu používať krémy, masti a iné prostriedky, ktoré by mohli znečistiť bazénovú 
vodu, 
- vykonávať iné hygienické činnosti, ako napr. manikúra, pedikúra, holenie, strihanie vlasov a podobne., 
- volať o pomoc bez príčiny, 
- vzájomne sa potápať, zrážať, sácať sa do bazénu, kričať a robiť zbytočný hluk, 
- skákať do bazénu z bokov a krajov bazénu, 
- v blízkosti bazénu hrať loptové hry s tvrdými loptami, 
- fajčiť v celom areáli kúpaliska, okrem vyhradeného priestoru na fajčenie (manipulovať s otvoreným 
ohňom), 
- vchádzať do priestorov určených pre osoby opačného pohlavia, okrem detí do 6 rokov v sprievode 
zákonného zástupcu,  
- vnášať na kúpalisko sklenené a ostré predmety, vodiť psov a iné zvieratá na kúpalisko, 
- pohybovať sa, či už v bazéne, alebo na suchu, bez plaviek (platí pre všetkých), u detí do troch rokov 
je povinné používanie detských plaviek s priliehavou gumičkou okolo nôh, 
- používať v bazéne tvrdé lopty, plutvy, potápačské okuliare, nafukovačky, a iné nebezpečné pomôcky 
mimo pomôcok slúžiacich pre bezpečnosť detí a neplavcov pri plávaní, ako aj pomôcok pre hru detí, 
ktoré neohrozujú bezpečnosť ostatných návštevníkov, 
- vstupovať do areálu kúpaliska s bicyklom alebo v kolieskových korčuliach, 
- bez vedomia prevádzkovateľa umiestňovať reklamné nápisy, oznamy a pod., 
- neopatrne sa pohybovať po hladkých a mokrých plochách, 
- úmyselne premiestňovať a poškodzovať inventár a zariadenie kúpaliska, 
- v prípade spôsobenia požiaru, spozorovania požiaru alebo zistenia rizika možného vzniku požiaru, 
túto skutočnosť bezodkladne oznámiť obsluhe a ďalej postupovať podľa pokynov obsluhy,  
- v prípade porušenia prevádzkového poriadku môže prevádzkovateľ odmietnuť vstup návštevníka do 
priestorov kúpaliska a poskytovanie služieb odmietnuť, alebo vykázať z priestorov kúpaliska bez nároku 
na vrátenie vstupného, 
- v prípade závažnejšieho porušenia prevádzkového poriadku je prevádzkovateľ povinný privolať 
políciu. 
 
Práva a povinnosti nájomcov nebytových priestorov 
 Nájomcom nebytových priestorov ( ďalej len nájomca ) je fyzická osoba alebo právnická osoba 
poskytujúca maloobchodné, reštauračné služby, športovo rekreačné a iné služby a príslušným 
oprávnením na vykonávanie činnosti, s ktorou prevádzkovateľ uzatvoril nájomnú zmluvu.  
Všetky práva a povinnosti nájomcov sú zakotvené v nájomnej zmluve, ktorú na znak súhlasu obe strany 
potvrdzujú svojím podpisom. 
 
l) spôsob zabezpečovania a poskytovania prvej pomoci 
 
- pre poskytovanie prvej pomoci pri úrazoch, poraneniach alebo nevoľnosti návštevníkov je určená 
miestnosť prvej pomoci označená tabuľou, vybavená lekárničkou so základným zdravotníckym a 
záchranárskym vybavením.  
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m) spôsob zabezpečenia dozoru plavčíkom 
 
- dozor nad bezpečnou prevádzkou kúpaliska počas prevádzkovej doby zabezpečuje kvalifikovaný 
vodný záchranár s platným oprávnením vodnej záchrannej služby kategórie bronz, ktorý je oprávnený 
vykonávať vodnú záchrannú a zdravotnú službu, a je vlastným zamestnancom prevádzkovateľa. Na 
plavecký bazén dohliadajú dvaja plavčíci, na detský tretí plavčík. 
 
Telefónne čísla: 
 
Hasičská záchranná služba 150 
Záchranná služba 155 
Integrovaný záchranný systém SOS 112 
Polícia 158 
Mestská polícia 159 
    
 
Vypracoval: Branislav Strečanský 
 vedúci technicko-prevádzkového oddelenia 
Dátum: 2.6.2025     
 
 
Schválil: Ladislav Križan 
 riaditeľ 
Dátum: 4.6.2025 
 
 
Schválil: Regionálny úrad verejného zdravotníctva Bratislava Hlavné mesto 
Dátum:  
 


