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Myslienka venovat sa analyze potrieb mladych dospelych vyplyva z cielov
a opatreni Komunitného planu socialnych sluzieb hlavného mesta Slovenskej
republiky Bratislavy (dalej len ,hlavhé mesto®) na roky 2023 — 2030 (dalej
len ,,KPSS") v oblasti deti, mladych l'udi a rodin v ohrozeni, konkrétne

zo strategického ciela ,,Spristupnit siet pomoci a podpory ob¢anom vo
vSetkych urovniach prevencie®. Za tymto ucelom si hlavné mesto stano-
vilo Ulohu realizovat niekol'ko opatreni, medzi ktorymi je aj vypracovanie
analyz zameranych na vybrané socialne situacie a potreby cielovych
skupin. Vdaka nim planuje ziskat potrebné data a informacie, o ktoré sa
nasledne moze opriet pri nastavovani adresnej pomoci a podpory, i uz
vytvaranim novych alebo podporovanim a rozvijanim existujucich sluzieb.

Prvou analyzou, ktora sa realizovala v priebehu rokov 2023 — 2024, je
»Analyza potrieb cielovej skupiny mladi dospeli so zameranim na mladych
ludi opustajucich ndhradnu starostlivost — Ustavnu starostlivost a pestunsku
starostlivost” (dalej len ,,analyza potrieb mladych dospelych®).

Deti a mladi l'udia su vo vSeobecnosti vhimani ako zranitelna skupina
z hladiska ich odkazanosti na dospelé osoby. Deti a mladych ludi
vyrastajucich v ndhradnej starostlivosti vS8ak mozno povazovat za viac
zranitel'nych, nakolko v procese osamostatfiovania sa a pri vstupe

do dospelosti vo velkej miere absentuje podporna siet dospelych’

' Kriglerova, E., Chudzikova, A., Medlova, K. (2015). Stdtne deti na jednej lodi?
Bratislava: Centrum pre vyskum etnicity a kultury



v ich zivote. V porovnani s mladymi I'ud'mi, ktori vyrastaju vo svojej
biologickej rodine, prichadza osamostatnenie sa pomerne nahle, hoc
v stanovenom case, ale bez ohl'adu na to, €i sa nan citia pripraveni
alebo nie. NavysSe, vyskumy? ukazuju, Zze pokial su pritomné dalSie rizi-
kové faktory, ako je napriklad prislusnost k marginalizovanej komunite,
dochadza k viacnasobnému znevyhodneniu, ¢o méze nasledne spdsobit
prekazky v pristupe k byvaniu, Ci v uplatneni sa na trhu prace.

InStitut pre vyskum prace a rodiny vo svojom analytickom komentari z roku
2020 uvadza v suvislosti s rizikom bezdomovectva mladych ludi, ze kazdy
druhy dospely Clovek, ktory bol s€itany v socialnych zariadeniach zaradenych
do vyskumu, nikdy v minulosti nemal vliastné byvanie. K strate byvania prislo
najcastejsSie po odchode z rodicovského domu alebo z detského domova.
Odchod z detskeho, reedukacného alebo resocializacheho strediska

uviedlo ako pri¢inu absencie byvania 6 % respondentov bez domova3.

Verime, Ze vysledky tejto analyzy prispeju k zlepSeniu poskytovania adres-
nych socialnych sluzieb mladym dospelym veducim k predchadzaniu vzniku
komplikovanych Zivotnych situacii, ako je napr. ohrozenie stratou byvania.

2 Vicenova, R., Ujhazyova, M. (2021). Mladi dospeli z centier pre deti a rodiny a uplatriovanie prdva
na byvanie. Bratislava: Slovenské narodné stredisko pre ludské prava. ISBN 978-80-99917-16-4
3 Ondrusova, D. 2020. Délezité je nestratit byvanie. Ako Stat v sucasnej situdcii méze
poméct skupindm obyvatelstva najviac ohrozenym prepadom do poulicného bezdomovectva.
Analyticky komentar. (cit.5. 2. 2024) Dostupné online: https://ivpr.gov.sk/dolezite-je-nestratit-
byvanie-ako-stat-v-sucasnej-situacii-moze-pomoct-skupinam-obyvatelstva-najviac-ohrozenym-
prepadom-do-poulicneho-bezdomovectva-darina-ondrusova/
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KONTEXT

V uvode tejto textovej Casti definujeme pojem mlady dospely a vymedzu-
jeme kompetencie a pésobnost mesta vo vztahu k mladym dospelym po
skonceni ustavnej alebo pestunskej starostlivosti. Nasledne ramcujeme tému
pripravy na odchod a osamostatnenie sa a prinaSame zavery z dostupnych
vyskumov v relevantnych témach so zameranim na mladych dospelych
opustajucich centrum pre deti a rodiny (d'alej len ,,CDR*) a pestunske rodiny.

Kto je mlady dospely?

Termin mlady dospely uvadza zakon ¢. 305/2005 Z. z. o socialnopravnej
ochrane deti a o socialnej kuratele v zneni neskorsich predpisov (dalej len
»,Zakon o SPODaSK") ako pomenovanie dietata, ktorému je poskytovana
starostlivost v CDR, v ktorom bolo umiestnené na zaklade rozhodnutia
sudu o ustavnej starostlivosti, aj po nadobudnuti plnoletosti. Starostlivost
mladému dospelému moze byt poskytovana na zaklade jeho Ziadosti,

a to do ¢asu jeho osamostatnenia sa, najdihSie do dvadsiateho piateho
roku veku. Osamostatnenie sa pre ucely tohto zakona je zabezpecenie

si byvania a schopnost samostatne sa zivit. Centrum moéze vytvorit
podmienky na prediZzenie pobytu o najviac 24 mesiacov plnoletej fyzickej
osobe, ktorej bola v centre poskytovana starostlivost do dovr$enia

25 rokov veku, ak sa sustavne pripravuje na povolanie. V pripade deti,
ktoré boli zverené do pestunskej starostlivosti, mézZe sud po nadobudnuti
plnoletosti dietata, ak s tym pestun a maloleté dieta suhlasia, predizit
pestunsku starostlivost az na jeden rok po dosiahnuti plnoletosti. Pre ucely
analyzy budeme aj tychto mladych l'udi nazyvat mladymi dospelymi.



Priprava mladych dospelych na
osamostatnenie sa

Zakon o SPODaSK tiez predpoklada, Ze ku kazdému dietatu a mladému
dospelému sa pristupuje individualne, so zohladnenim jeho najlepSieho
zaujmu. Sucastou individualneho planu rozvoja osobnosti dietata umiestne-
ného v CDR je aj plan socialnej prace, ktory je pripraveny CDR v spolupraci

s organom socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately, a ak je to
vzhladom na vek a rozumovu vyspelost mozné, aj s dietatom. Plan pripravy
na osamostatnenie sa mladého dospelého je spracovany, ako sucast tohto
planu, najmenej rok pred dovisenim plnoletosti dietata. V pripade mladého
dospelého je nasledne spracovany plan osamostatnenia sa mladého dospe-
Iého, ktorého sucastou je aj predpokladany spdsob zabezpecenia si dalSieho
byvania. Ziadne iné blizSie nalezitosti tohto planu nie su legislativhe upravené,
a aj z tohto dévodu, s poukazom tiez na vyskumné zistenia nizSie spomenute,
bolo cielom nasej analyzy zistit viac o tom, Ci a ako sa realizuje priprava

na odchod a osamostatnenie sa a ako tuto pripravu vnimaju samotni mladi
dospeli. O to viac to plati v pripade deti a mladych dospelych opustajucich
pestunsku starostlivost, kde nie je zakonna povinnost spracovat plan pripravy
na osamostatnenie sa ako sucast planu socialnej prace s dietatom.

Kompetencie hlavnhého mesta Bratislavy

Posobnost Bratislavy v socialnych sluzbach a v oblasti socidlnopravnej
ochrany deti a socialnej kurately upravuje Statut hlavného mesta
Slovenskej republiky Bratislavy (dalej len ,,Statut”). Podla &lanku 32¢
Statutu, hlavné mesto poskytuje mladému dospelému finanény prispevok
na ulahc¢enie jeho osamostatnenia sa* a pomoc mladému dospelému

po skonceni hahradnej osobnej starostlivosti, pestunskej starostlivosti

a Ustavnej starostlivosti pri zabezpeceni byvania a zamestnania.

Za roky 2019 — 2023 bol prispevok na ulahcenie osamostatnenia sa
poskytnuty 19 mladym dospelym. Narok na tento jednorazovy prispevok
vyplyva z prislusnych ustanoveni zakona o SPODaSK, v ktorych su
upravené podmienky na jeho poskytnutie. Poskytuje sa na ulahcenie
osamostatnenia sa, a to na zabezpecenie byvania, veci suvisiacich

s byvanim a pripravy na povolanie mladého dospelého. Zakladnou
podmienkou je, Zze obec poskytne prispevok mladému dospelému, ktorému
vznikol narok na prispevok aj zo strany CDR a od vysky tohto prispevku

sa odvija aj vyska prispevku poskytnutého obcou. Dal$imi podmienkami

4 § 69 zakona ¢. 305/2005 Z. z. o SPODaSK



su trvaly pobyt mladého dospelého v ¢ase jeho umiestnenia do CDR na
uzemi hlavného mesta a podanie Ziadosti v stanovenej lehote. Pomoc
pri zabezpeceni byvania a zamestnania je, v podmienkach hlavnhého
mesta, poskytovanie zakladného poradenstva ur¢enymi zamestnan-
cami, rovnako tak je zabezpecovana aj na urovni mestskych casti.

Vyskumy zamerané na mladych dospelych
na Slovensku

V slovenskom prostredi sa nejedna o prvu analyzu potrieb Ci aktualnej
situacie mladych dospelych opustajucich zariadenia a nahradné rodiny.
Pracovné uplatnenie mladych dospelych po odchode z CDR sledoval
Milan Fico (2017) z Institutu pre vyskum prace a rodiny. Hlavné zistenia

z vyskumu predpokladaju dve kontextualne okolnosti, ktoré ovplyviuju
neskorsiu zamestnanost — vek v ¢ase odchodu a formu prvého byvania.
Zo sledovanych oblasti vyplynulo, Ze pravdepodobnost zamestnania sa
zvysuje, ak mlady Clovek navstevuje aj po odchode z CDR skupinu pre
mladych dospelych alebo ak si nezvoli nadvrat do vlastnej rodiny ako svoje
prvé byvanie. Rodi¢ov deti, ktoré sa nepodari ,,vratit spat*“ do rodiny pred
dovrSenim plnoletosti, Casto spaja zivot v segregovanych, socialne vylu-
¢enych lokalitach, nizky socioekonomicky status a/alebo nezamestnanost.
Pre mladého Cloveka je teda navrat do takychto zivotnych podmienok skér
krokom spét nez vytahom k lepSiemu pracovnému uplatneniu. Vyskum
zaroven deklaruje, ze ihned po dovrseni plnoletosti odchadzaju do rodin
mladi dospeli, ktori z hl'adiska zamestnanosti disponuju znevyhodnujucimi
charakteristikami, napr. mladi ludia s vnimanym mensinovym statusom, so
skusenostou zo Specialnej Skoly a pod. Zaujimavé zistenia priniesol vyskum
aj v oblasti pripravy na odchod z CDR. Pozitivhu asociaciu s buducou
zamestnanostou priniesla skuto¢nost, ked' do pripravy na osamostatnenie
sa bola zahrnuta pomoc so Skolskymi ulohami. Inak rozmanitost prace

s detmi a najdenie si pracovného uplatnenia nejavili znamky korelacie.
Dopady na zamestnanost sa vyrazne nemenili dokonca ani ked' vyskumnici
zvazili intenzitu prace vychovavatelov s detmi. Autor v zavere vyskumu
otvara otazku, ¢i su CDR schopné priniest aktivity reSpektujuce skutocné
potreby deti a i kompenzuju rédzne znevyhodnenia alebo traumy a tym
padom davaju Sancu zlepsit buduce vyhliadky mladych l'udi na trhu prace.

Praca a byvanie je Uzko prepojend oblast, najma s ohladom na finan¢nu stabi-
litu mladych dospelych po opusteni CDR. Téme dostupnosti byvania a ohroze-
nosti mladych dospelych z CDR sa venuje vyskum autoriek Radky Vicenovej

a Michaely Ujhazyovej (2021) zo Slovenského narodného strediska pre [udské
prava. Autorky sa zaoberali uplatnitelnostou prava na byvanie. Zamerali sa



na rozhovory so socialnymi pracovnikmi a pracovni¢kami, aby vytvorili obraz
o trajektorii deti a mladeze z prostredia CDR pri prechode do samostatného
Zivota a urcili, aké faktory ovplyviuju ich zranitelnost a aké vytvaraju prilezi-
tosti na primerané a stabilné byvanie. Z vyskumu vyplyvaju tri hlavné zistenia.
Prvé zistenie vyskumni¢ok odkrylo skuto¢nost, Ze najpristupnejsie (a ¢asto

aj jediné pristupné) rieSenia byvania pre mladych dospelych su tie, ktoré by
mali sluzit predovsetkym ako krizova intervencia®. Na rozdiel od toho nastroje
dostupného byvania® sa ¢asto javia ako nepristupné alebo nie su k dispozicii
vObec. Druhé zistenie, ktoré autorky uvadzaju, hovori o nesulade ponukanych
rieSeni zo strany Statu, resp. socialneho systému a potrieb cielovej skupiny.
Vo vyskume sa spomina napriklad moznost zvyhodnenej p6zic¢ky cez Statny
fond rozvoja byvania. Nastavenie podmienok je vSak vnimané byrokraticky,
rovnako ako podmienka staleho prijmu, ktory je pri mladych dospelych po
odchode z CDR otazny. Autorky spominaju, ze mladi dospeli bezprostredne
po odchode mézu byt bud' v skuSobnej dobe alebo maju pracovnu zmluvu

na dobu urcitd, ¢o im znemoznuje ziskat stabilné byvanie touto cestou.

Tretie zistenie sa tyka obmedzenych dat, ktoré hovoria o tom, Ci a aka je
suvislost medzi tym, Ze mlady dospely vyrastol v Centre pre deti a rodiny

a bezdomovectvom. Z toho dévodu autorky v zavere vyskumu odporucaju
venovat intenzivnejsiu pozornost tomu, v akej miere a z akych dévodov
mladi dospeli z CDR koncia v situaciach bez domova, v nestabilnom alebo
nevyhovujucom byvani a to nielen po odchode z CDR, ale aj s odstupom casu.

Perspektiva byvania mladych dospelych sa zaujimavo ukazala aj vo vyskume
od kolektivu autorov, ktory realizovala niekdajSia IUVENTA - Slovensky institut
mladeze s nazvom Miadi [udia z detskych domovov — skumanie stratégii

a potrieb (2013). Medzi vysledkami vyskumu sa objavila skuto¢nost, Ze
vacsina mladych ludi vyrastajucich v CDR ma skreslené alebo zidealizované
predstavy o svojom buducom byvani alebo nad byvanim vébec nepremysla

a oCakava, ze sa “to nejako vyriesi”. Vyskum prinasa aj navrh rieSenia tejto
situacie v podobe navstevy mladych l'udi, ktori su tesne pred odchodom

z CDR, v ramci ktorej by mali moznost porozpravat sa s byvalymi chovancami
a tak si zrealnit predstavy o tom, o ich ¢aka po odchode z domova.

Vo vyskumnych rozhovoroch sa okrem uvedeného opakoval aj fakt, ze
chovanci CDR sa spoliehaju na pomoc, ktoru su zvyknuti automaticky
dostavat od pracovni¢ok a pracovnikov CDR. Respondenti, ktori boli
zaroven zamestnancami CDR navrhovali ako vyhodné rieSenie institu-
ciondlne byvanie, napr. “domovy na pol ceste“. Vyhodnost podla nich
spociva v tom, Ze mladi [udia Ziju spolo€ne v komunite a zaroven sa
uz mézu samostatne konfrontovat s réznymi Zivotnymi situaciami.

5 Napr. domovy na polceste, noclaharne, utulky
6 Napr. socialne najomné byvanie



Zivotné drahy mladych [udi vyrastajucich v pestinskych rodinach zachytil
vyskum s ndazvom Miladi ludia v ndhradnych rodindch (2013) kolektivu
autorov’. V nom sa zamerali na zistenie a analyzovanie dat od mladych dospe-
lych, ktori mali skusenost s pestunskou starostlivostou v roznom ¢asovom
rozsahu a v réznych miestach na Slovensku. Vyskumnicky zistenia zhrnuli do
niekolkych oblasti, pricom vyberdme zistenia hajma z oblasti osamostatnenia,
systému podpory a planov do buducnosti. Téma ukoncenia starostlivosti

v nahradnej rodine bola pre respondentov vyznamnou udalostou v ich Zivote.
Zaroven vSak hovorili o tom, Ze osamostatnenie malo rézny priebeh a bolo
spojené s réznymi pocitmi (radost, ulava, obavy, trapenie), no predovsetkym
sa spajalo s pocitom slobody. Niektori respondenti a respondentky formalne
ukoncenie starostlivosti nebrali ako koniec ich vztahu s pestiunmi a dokonca
s nimi ratali aj do buducnosti. R6znila sa aj komunikacia pestunov ohlladom
ukoncenia starostlivosti, no vacsina z pestunov mladym dospelym ponukla

aj moznost zostat v spolo¢nej domacnosti pokial' si mladi dospeli sami
nezariadia zivot. Co sa tyka systému pomoci a podpory, respondenti ich
vnimali predovSetkym cez osoby — profesionalov a profesionalky, s ktorymi
sa stretli a riesili s nimi nejaku Cast svojich problémov (socialny pracovnik,
pedagdg, psychologiCka, vychovavatel, kuratorka) a cez institucie (urad,
Navrat, Usmev ako dar). Zaujimavostou bolo pouzitie pojmu ,,socialka“

v roznych kontextoch: ,,...ako miesto, kde sa s nim (respondentom) rozprad-
vali. Jeden participant pouZil pojem ,,socialka® v spojeni s miestom, kde si
vybavil prispevky po ukonceni pestunskej starostlivosti. V jednom Zivotnom
pribehu je uvedenad ,,socialka* ako miesto, na ktoré respondentku ,,udala“
babka, kedZe respondentkin otec nezvladal vychovu®. V systéme pomoci sa
mladym dospelym zaroven pomerne tazko orientovalo, o ¢om hovori dalSie
zistenie z vyskumu: ,,...kto je kto a kto ¢o robi a kde ho ndjst“. V oblasti planov
do buducnosti mozno povedat, ze napriek negativnym situaciam, ktorym
respondenti Celili v detstve, boli pozitivni a o svojej buducnosti uvazovali
podobne, ako mladi ludia z nukledrnych rodin — doStudovat, najst si pracu,
mat vlastnu rodinu. Jedna respondentka uviedla, ze radSej neplanuje, lebo

v minulosti jej plany nevysli, tak na ¢o sa zbytoCne zatazovat. Medzi odporu-
C¢aniami autoriek vyskumu mozno k tejto oblasti najst navrh rieSenia vo forme
podpory rozvoja mentoringovych programov pre mladych ludi v nahrad-
nych rodinach: ,,Mentor/mentorka by poskytoval/poskytovala na zdklade
vztahu dbévery a principe kamardtstva v procese pred, pocas i po ukonceni
nahradnej starostlivosti, respektive v procese osamostatnenia sa mladych
fudi podporu, pomoc a sprevddzanie v tomto zloZitom zivotnom obdobi*.

7 Alzbeta Brozmanovéa Gregorova, Vlasta Belkova, Anna Hudecova, Jana Solcova, Dana Zilingikova



ANALYTICKA CAST

Analyza potrieb mladych dospelych, ktoru predkladame, je vysledkom spolu-
prace oddelenia prevencie a znizovania rizik pre ohrozené skupiny a odde-
lenia datovych a priestorovych analyz Magistratu hlavného mesta Bratislava.

K analytickej Casti tejto ulohy sme pristupili po stretnutiach pracovnej
skupiny zlozenej zo zastupkyn klucovych aktéerov v téme — menovite:
Zdenka Klasova (Centrum pre deti a rodiny Malacky), Zuzana G6cze
Kucharovéa (Navrat, o0.z.), Lucia Kossarova (Tvoj BUDDY), Zuzana Endreslova
a Ruzena Regecova (Urad prace, socidlnych veci a rodiny Bratislava),
Katarina Potocka, Sona Korefiovd, Zuzana Krizanova (Oddelenie

prevencie a znizovania rizik pre ohrozené skupiny), Michaela Sedovi¢

a Michaela Pilova (Oddelenie datovych a priestorovych analyz).

Dakujeme centram pre deti a rodiny v bratislavskom kraji, Uradu prace,
socialnych veci a rodiny Bratislava a mimovladnym organizaciam, ze
sprostredkovali dotazniky mladym ludom pripravujucim sa na osamostatnenie
v ndhradnych rodinach i zariadeniach, rovnako ako mladym dospelym po
odchode z nahradnej starostlivosti, samotnym pestunom, a taktiez za Cas

ich zamestnancov, ktory vyplneniu dotaznikov osobne venovali. Vd'aka

tomu sa nam podarilo zozbierat dostato¢né mnozstvo odpovedi, z ktorych
teraz vychadzame pri formovani dalSich krokov a politik v kompetencii

mesta. Osobitne dakujeme mladym dospelym, ktori sa podielali na pilothom
testovani funkénosti dotaznikov a dali nam cennu spatnu vazbu.



Ciele analyzy potrieb mladych dospelych

Cielom analyzy potrieb mladych dospelych na uzemi hlavného mesta
Bratislava, je ziskanie informacii a identifikacia potrieb skupiny deti

a mladych dospelych vo vztahu k téme osamostatnenie sa a pripravy
na odchod, a to v obdobi pred odchodom z vybranych foriem
nahradnej starostlivosti, ale tiez po jej ukonc¢eni. Za tymto ucelom
sme si pre vyskumné potreby stanovili nasledujuce otazky:

1.

V akej zivotnej situacii sa po odchode z CDR a pestun-
skych rodin nachadzaju mladi dospeli? Vedia sa ihned
zaradit do Zivota alebo potrebuju eSte zna¢nu podporu
a usmernenie od dospelych osbb, aby neboli v ohrozeni?

. Ako pripravu nha osamostatnenie sa vnimaju mladi dospeli

v CDR a pestunskych rodinach a ako mladi dospeli po
odchode? Co navrhuju zlepsit? Co sa javi ako nedostatoéné
v procese pripravy na odchod a osamostatnenie sa (infor-
macie, zruénosti, potreba istoty byvania a pod.)? Je nieco,
¢o pre nich nie je zabezpecené vdbec alebo je velmi malo?
Aké su plany a predstavy mladych dospelych

v momente odchodu z CDR a pestunskych

rodin? Chcu zostat v Bratislave? Maju nejaké

oCakavania smerom k socialnym sluzbam od mesta

alebo od inych, napr. neziskovych organizacii?

Aké su skusenosti a zistenia neziskovych organizacii v tejto
téme — s ¢im sa obracaju na nich mladi dospeli a ¢o pracovnici
odporucaju v suvislosti so skupinou mladych dospelych?



VYSTUPY Z DOTAZNIKOVEHO
ZISTOVANIA

Dotaznikové zistovanie prebiehalo v mesiacoch november 2023
az januar 2024, so zameranim na Styri rézne cielové skupiny:

a) mladi dospeli od 17 rokov veku, aktualne zijuci
v pestunskej starostlivosti alebo v CDR;

b) mladi dospeli po odchode z pestunskej starostlivosti
alebo CDR v horizonte do 5 rokov;

c) pestuni a CDR;

d) mimovladne organizacie poskytujuce sluzby,
pomoc a podporu mladym dospelym.®

Celkovo sme v dotaznikovom zistovani obdrzali 101 odpovedi, z nich

e 22 od mladych dospelych v institucionalnej starostlivosti,
e 5 od mladych dospelych v pestunskych rodinach,
e 12 od mladych dospelych so skusenostou
z inStitucionalnej starostlivosti (po odchode),
e 7 od mladych dospelych so skusenostou
z pestunskej rodiny (po odchode),
e 19 od zastupcov/kyn CDR a pestunov ohladne
vSeobecnych skusenosti s poskytovanim starostlivosti,
e 27 od zastupcov/kyn CDR a pestunov o konkrétnych
zverencoch/kyniach, a
e 9 od neziskovych organizacii.

8 Kompletné znenie dotaznikov je dostupné v prilohe



Vzhladom na velkost vzorky, spdsob zberu dat a charakter
otazok v dotazniku, nepovazujeme tieto data typovo za
kvantitativne, ale skor kvalitativheho charakteru.

Vystupy z dotaznikového zistovania su rozdelené do 4 sekcii, z ktorych
kazda odpoveda na jeden okruh otazok predstavenych v cieloch analyzy.
Vo vSeobecnosti z nasSich zisteni vyplyva, ze ziadna zo skupin respon-
dentov a respondentiek nepodcenovala délezitost udalosti odchodu (a teda
osamostatnenia sa). Mladi dospeli v CDR a pestunskych rodinach pred
odchodom vyjadrovali reSpekt a niekedy obavu, mladi dospeli po odchode
zdobraznovali dolezitost pripravy rovnako ako aj zastupcovia CDR a pestuni.

Zivotna situacia po odchode

Z dotaznikovych odpovedi osamostatnenych mladych dospelych vyplyva,
Ze vacsina z nich Zije v prenajatom byte a je zamestnana alebo nadalej
Studuje (Tab. 1- 2, Graf 3). Vo vekovej kategorii 18 — 27 rokov, v ktorej su
nasi respondenti, ma Stvrtina vlastné deti a asi polovica nema partnera
alebo partnerku (manzela/ku). 80% respondentov je nadalej v pravidelnom
kontakte s CDR alebo pestunskou rodinou, ktoré im poskytovali starostlivost
a az tretina aj s Uradom prace socialnych veci a rodiny (UPSVaR). V rdmci
nosnej témy, ktorej sa venujeme, vacsina (86%) opytanych spatne hodnoti,
Zze mala dostatoc¢né informacie o svojich moznostiach byvania a 81% malo
pri odchode byvanie zabezpecené. Rovhako vacsina spatne hodnoti, ze
témy byvanie a praca boli naj¢astejSim zameranim ich pripravy. Napriek
tomu sa mladi dospeli vyjadrovali, Ze ak by nieco urobili inak v momente
odchodu zo starostlivosti, tak by chceli mat zabezpecené byvanie a pracu,
lepSie porozumenie komunikacii s Uradmi a inStituciami a zdiel'at skusenosti
so starSimi rovesnikmi a rovesnickami, ktori uz mali odchod absolvovany.
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Tabulka 1

Odpovede mladych dospelych po odchode zo

starostlivosti na otazku: Kde byvate?

Moznosti odpovedi spolu %
vo vlasthom byte 1 5%
V prenajatom byte 13 68%
u priatela/ky 1 5%
u kamaratov/kamaratok 1 5%
u pestunskej rodiny 2 1%
zariadenie podporovaného byvania 1 5%
Spolu 19

Odpovede mladych dospelych po odchode zo

starostlivosti na otazku: Mate pracu?
Moznosti odpovedi spolu %
TPP - plny 9 47 %
TPP - Ciastocny 2 M%
Ano, mam dohodu o vykonani prace 1 5%
materska/rodiCovska 3 16 %
Nezamestnany/a, aktivhe hlada pracu 2 1%
Som Student 2 1%
Spolu 19
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Odpovede mladych dospelych
po odchode zo starostlivosti ., Ano*
na otazku: Studujete? 21% (4)

,,Nie*
79% (15)

Tabul'ka 4

deovede mladych dospelych po odchode zo starostlivosti na otazku:
Co esSte by Vam pomohlo pripravit sa dostato¢ne na odchod?
(moznost viacerych odpovedi).

Moznosti odpovedi spolu %
Viac informacii 5 12%
Viac praktickych zru¢nosti, napr. ako sa uchadzat 7 16 %

0 zamestnanie

Zacat sa pripravovat na odchod skor (viac rokov 2 5%
pred odchodom)

Mat zabezpecené byvanie 7 16 %
Mat zabezpecenu pracu 5 12%
Mat osobu/organizaciu, ktord by ma sprevadzala 3 7%

v ¢case odchodu

Mat osobu/organizaciu, ktora by ma sprevadzala po 4 9%
odchode
Ja som nepotreboval/a ziadnu dalSiu pomoc, 7 16 %
pripravu

Iné 3 7%




Z informacii o tychto mladych dospelych by sa teda dalo povedat, ze v hori-
zonte do 5 rokov ti, ktorym bol distribuovany dotaznik, nevykazuju (aspon nie
systematicky) znaky ohrozenia (napr. bezdomovectvo). Pri vyhodnocovani
tychto informacii, treba vSak brat na zretel, ze nasa metodoldgia spoliehala na
CDR a pestunske rodiny ako ,,gate keeperov“, ktori su schopni sprostredkovat
kontakt s mladymi dospelymi. A teda naSe data nedisponuju informaciami

o mladych dospelych, ktori napr. prerusili alebo stratili kontakt s poskytova-
tel'mi socialnej starostlivosti. Vzhladom na predoslé vyskumy, ktoré hovoria

o potrebe podpory mladych dospelych po odchode, je mozné, ze medzi
mladymi, ktorych sa nam nepodarilo pri zbere dat zachytit, budu prave taki,
ktori su v horSej zivotnej situacii. Tato skutoc¢nost predstavuje limity nasej
analyzy hlavne pre vyhodnocovanie pricin, ktoré mézu viest k strate kontaktu
medzi CDR a pestunskymi rodinami a mladymi dospelymi po odchode.

Co sa tyka pomoci mesta az tretina respondentov odpovedala, Zze nepozna
svoje naroky alebo moznosti pomoci od mesta. Siesti respondenti a respon-
dentky dokazali vymenovat aspon niektoru z foriem financ¢nej pomoci

(Graf 5). Vacsina vedela o jednorazovom prispevku a 5 vedeli povedat,

Ze sa jedna o prispevok na osamostatnenie sa. 13 opytani sa vyjadrili, Zze

im mesto ani UPSVaR (a teda $tat) neposkytli ziadnu pomoc (Graf 6). Kym
vzorka respondentov a respondentiek v tejto analyze nie je reprezentativna
a ani dostatocne velka na generalizaciu vysledkov, trend tychto odpovedi
jednoznacne hovori o nizkej miere informovanosti mladych dospelych

0 moznostiach pomoci, na ktoru maju narok. Zaroven naznacuje, Ze ziskanie
informacii a potencialne ziskanie prispevku moézu byt prilis vysokoprahové.
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Odpovede mladych dospelych po odchode
zo starostlivosti na otazku: O ktorych moznostiach
(prispevkoch) ste v tom case vedeli? (otvorena otazka).

Chybajuca odpoved 3

Jednorazovy prispevok

Prispevok na dieta, prispevok
na osamostatnenie...

Prispevok na osamostatnenie

RodiCovsky prispevok,
»KocCikové“, pridavok na dieta

Rodinné pridavky, davka v hmotnej
nudzi, nahradné vyzivné

Odpovede mladych dospelych po odchode zo
starostlivosti na otazku: Aku ulohu mala obec alebo
UPSVaR pri pomoci vam v osamostatnovani sa?

,,Poskytli mi informacie* 5% (1)

,,Poskytli mi prispevok na
osamostatnenie sa‘“ 26% (5)

,Ziadnu* 68% (13)




Priprava na osamostatnenie sa

Mladi dospeli, ktori su v su€asnosti v nahradnej starostlivosti (Ustavnej

a pestunskej) a zastupcovia/kyne CDR a pestunskych rodin, podavaju
priblizne rovnaky popis pripravy mladych dospelych na osamostatnenie sa,
Co je pozitivne zistenie. Mladi dospeli sa pripravuju na odchod vacsinou rok
a viac, v CDR pripravuju pisomné plany osamostatnenia sa, tie su vypraco-
vavane v spolupraci s mladymi dospelymi, su individualizované, v niektorych
CDR rovnako Strukturované a priebezne sa vyhodnocuju a vyvijaju (su to zivé
dokumenty). Priprava prebieha najcastejSie formou rozhovorov s pestunmi

a vychovavatelmi/kami v CDR, aj ked' niektori mladi dospeli a institucie

maju skusenost s vyuzivanim réznych vzdelavacich metdd (Tabulka 7).

Tabul'ka 7

Odpovede zastupcov CDR a pestunov na otazku: Akym
sposobom podavate detom/mladym dospelym pripravujucim
sa na odchod tieto informacie? (moznost vlastnej odpovede).

Moznosti odpovedi spolu %

V rdmci rozhovoru 9 35%
Informacné letaky 1 4%
Workshopy 1 4%
Zapracujeme ich do planu 5 19%

osamostatnenia sa

Navsteva prislusnej institucie alebo 3 12%
organizacie
V ramci denno-denného fungovania 5 19%

Ugast na Profesia days nacvik hladania
si brigady, storytellig prakticky pohlad 1 4%
byvalych mladych dospelych ako sa sa-
mostatne zacClenovali do Zivota prace

Iné 1 4%

Spolu 26




(Analyza potrieb mladych dospelych)

Mladi dospeli a poskytovatelia starostlivosti sa nezhoduju v tom, ako
mladi dospeli naj¢astejSie ziskavaju informacie. Kym poskytovatelia

su presvedceni, Ze sa jedna o overené zdroje ako napr. ,,od vycho-
vavatelov”, mladi dospeli deklaruju, ze informacie Casto ziskavaju aj

z neoverenych zdrojov online (Tabulka 8) a od rovesnikov (Tabul'ka 9).
Aj v tychto dotaznikoch mladi dospeli hodnotia, Ze by chceli CastejSie

ziskavat informacie od starsSich rovesnikov, ktori si odchodom uz presli.

Tabul'ka 8

Odpovede zastupcov CDR a pestunov na otazku:

Akym sposobom, a kde podla vas ziskaval/a poznatky
a informacie o tom, ¢o ho/ju ¢aka po odchode z centra
pre deti a rodiny?

Moznosti odpovedi spolu %
Internet 7 10%
Rozhovory alebo iné aktivity s pracovnik- 19 26%

mi/Ckami centra pre deti a rodiny

Rozhovory alebo iné aktivity s pestunmi 6 8%
a inymi ¢lenmi/kami SirSej rodiny

Rozhovory alebo iné aktivity s kamaratmi 9 13%

Rozhovory alebo iné aktivity so zamest- 3 4%
nancami/kynami skoly

Rozhovory s partnermi/kami 4 6%

Spolupraca s Uradom prace, socialnych 5 7%
veci a rodiny

Spolupraca/komunikacia s neziskovymi 4 6%
organizaciami

Osobna skusenost 5 7%

Iné 10 14%
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Tabul'ka 9

Odpovede mladych dospelych po odchode zo
starostlivosti na otazku: Odkial ste Cerpali informacie?
(moznost viacerych odpovedi)

Moznosti odpovedi spolu %

Internet 5 14%
Kamarati/ky, partner/ka 6 17 %
Centrum pre deti a rodiny 9 26%
Byvali pestuni a pestunky 5 14%
Pracovnici/Cky uradu prace, socialnych 1 3%

veci a rodiny

Pracovnici/Cky neziskovych organizacii
(napr. Usmev ako dar, program Buddy, 2 6%
Navrat a iné...)

Biologicka rodina (rodicia) 0 0%

Biologicka rodina (SirSia — napr. stari rodi- 1 3%
Cia, teta/ujo...)

Blizka osoba, ktorej déverujete 4 M%
Necerpal/a som informacie 1 3%
Iné 1 3%

Pat z deviatich poskytovatelov starostlivosti deklaruje spolu-
pracu s inymi organizaciami na priprave planov osamostatnenia
sa, z toho vSak iba dve menuju mesto alebo mestsku Cast.

Zameranie pripravy je hlavne na vzdelavanie, zamestnanie, financ¢nu
gramotnost a starostlivost o domacnost. Mladi dospeli sa v§ak zhoduiju,
Ze by sa chceli pri priprave viac venovat otdzkam byvania a finan¢nej
pomoci (napr. v téme uverov alebo prispevkov). Bezpecné byvanie je aj
najCastejSie zmienovana zalezitost, ktoru mladi tuzia mat zabezpecenu
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po odchode zo starostlivosti. DOvodom mensSieho zamerania na tému
byvania méze byt aj nedostatocna informovanost samotnych posky-
tovatelov starostlivosti o prispevkoch na byvanie a moznostiach jeho

zabezpedenia, ktoré sami deklaruju vo svojich odpovediach (Tab. 10 a 11).

Tabul'ka 10

Odpovede zastupcov CDR a pestunov na otazku:
Co by ste vy este uvitali pri priprave deti Vam
zverenych deti/mladych dospelych na ich odchod
a osamostatnenie sa? (otvorené otazka).

Odpovede Spolu %

Databazu informacii (napr. o prispevkoch, 8 29%
byvani) od samospravy

Platforma, v ramci ktorej by 5 18%
sa zdielali informacie a skusenosti

Metodika pre pripravu 3 1%
na osamostatnenie sa

Dostupné kurzy napr. na rozvoj zru¢nosti 3 1%
Podporné skupiny 4 14%

Priamu podporu/osobu, ktora nie len
poskytuje informacie, ale podporuje nas

v centre a mladych dospelych s vybave- 2 7%
nim toho, ¢o potrebuju pred a po odchode
z CDR

Iné 3 1%
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Tabulka 11

Odpovede zastupcov/kyh CDR a pestinov/ok na otazku: Co na zaklade
vasej skusenosti chyba pri priprave deti/mladych dospelych na odchod
a ich osamostatnenie sa? (otvorena otazka, vSetci zastupcovia/kyne
CDR a pestuni/ky opisali svoj nazor).

Odpovede

Moznost byvania, socialne byty, Startovacie byty, dostatok ubytovni,
dostatok zariadeni socialnych sluzieb (DSS).

Dostupnost moznosti ako si najst byvanie, kde hladat byvanie, pomoc
institucii pri hl'adani byvania.

Statne byty a teda mozné vyuzitie takéhoto byvania mladymi dospelymi

Terénny socialny pracovnik/buddy/asistent, ktory by
s MD riesSil vSetky nalezitosti a odborne radil a pomahal
mladému c¢loveku pri osamostathovani sa.

“Inkubator”, miesto, kde by si mohli v bezpe¢nom prostredi vyskusat
osamostatnenie, s podporou dospelych, pripadne mladych dospelych -
v role “buddies”, ktori si tymto procesom uz presli. Systém housing first.
Moznosti nadjomného byvania.

Chut ich samych pracovat, tvorit

Financie, byvanie, poradenstvo (pre pestunov)
VO veci osamostatnenia sa.

Vacsia zaangazovanost mladych dospelych.

Data o nedostatku informacii o byvani medzi poskytovatel'mi a mladymi
dospelymi v starostlivosti sa zhoduju s informaciami poskytnutymi
mladymi dospelymi, ktori uz odisli zo starostlivosti. Ti tiez spatne
hodnotia, Ze nemali dostatok informacii o byvani vratane nedo-

statku poznatkov o prispevkoch na byvanie/osamostatnenie sa.



Plany a predstavy deti a mladych dospelych
o buducnosti a rola hlavhého mesta v nich

Mladi dospeli najcastejSie planuju pokracovat v Studiu, ¢o sa ¢asto spaja

s predizenim pobytu v institucionalnej starostlivosti/pestunskej rodine

(Grafy 13 a 14). Ti, ktori su uz vo faze odchodu (45%) planuju najcastejsie
kombinovat pracu a Studium a ostat v Bratislave (alebo jej okoli napr. Pezinok,
Modra), kde chcu byvat a pracovat (pripadne dochadzat za pracou). Okrem
osobnych preferencii najcastejSie spojenych s tym, Ze mesto poznaju a maju
tu socialne siete, za vyhody hlavhého mesta povazuju pracovné a studijné
prilezitosti. Mladi dospeli sa najcastejsie vidia v prenajatom byvani (Tab. 15.).

Z planov zotrvania v hlavhom mesta a zabezpecovania si byvania na trhu
nehnutelnosti vyplyva, Ze vacsina mladych dospelych z CDR a pestunskych
rodin v Bratislave, ktori su vo faze odchodu by mala mat narok na pomoc od
hlavného mesta a zaroven, ze by vedela byt uzito¢na, nakolko z existujuce;j
literatury vieme, ze mladi dospeli (hlavne ti so znevyhodnenymi charakteris-
tikami) mézu byt diskriminovani na trhu s byvanim a tym padom zranitelni.

Zaroven sa tu ukazuje prilezitost pre mesto byt informatorom, ktory

tu bude pre tu ¢ast mladych dospelych, ktori po odchode nemaju
dostato¢né informacie o naroku na financné prostriedky pri osamostat-
novani a po nom. Spomedzi byvalych mladych dospelych sa len tretina
vyjadrila, Ze uz mali vopred vybaveny urcity typ financ¢nej pomoci alebo
si ho vedeli sami po odchode vybavit. ZvySok respondentov celkovo
nemal informacie o tychto moznostiach alebo vedel len o niektorych

a nie v kazdom pripade si ich vedeli vybavit. V tomto pripade by mohli
vyhladat mesto ako prvy kontakt po odchode, ktori ich informuje o tom
aké maju moznosti vo financnych zalezitostiach do buducnosti.

Graf 13

Odpovede mladych dospelych ,,Ano*
pred odchodom zo starostlivosti 29% (8)
na otazku: Uvazoval/a si nad
odchodom z centra pre deti
a rodiny/pestunskej staro-
stlivosti ihned’, ako to bude
mozné (v 18.roku zivota)?

»Nie
71% (19)
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Odpovede mladych dospelych pred odchodom zo starostlivosti na otazku:
Aké su tvoje najblizsie plany? (moznost viacerych odpovedi)
Spolu 27 respondentov a respondentiek.

Dalej $tudovat (stredna skola,
vysoka $kola, nadstavba, EEYeL/A
Specificky kurz, a pod.)

Najst si byvanie oA

Studovat, ale popri s
tom aj pracovat 92%

Zamestnat sa [ L/A
Odist do zahranicia [ %/

Ll 15%

d

d
o

o

N3jst si partnera/ku

Naucit sa starat sa o seba
(napr. varit, nakupovat... a pod.)

o

Dat si chvilu pauzu
od vSetkého

o

Mat deti

o

Vybavit si prispevky/davky
(napr. déchodok, hmotna nudza,
vyzivné od rodic¢a a pod.)

o

Neviem

Vratit sa k biologickej rodine Q%
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Tabul'ka 15

Odpovede mladych dospelych pred odchodom zo starostlivosti na otazku:

Preco si si vybral/a prave toto mesto? (moznost viacerych odpovedi).

Spolu 27 respondentov a respondentiek.

Odpovede Spolu %
Byva tu moja biologicka rodina 2 7%
Chcem byt blizSie k svojej biologickej rodine 0 0%
Chcem zostat na blizku centra pre deti a rodiny 6 22%
Mam tu priatelov, priatelky 12 44%
Mam tu partnera/partnerku 9 33%
Mam tu kde byvat 6 22%
Mam tu Skolu 10 37%
Mam tu zamestnanie 6 22%
Lebo je to velké mesto, kde vidim prilezitosti 1 A1%
(na pracu, na byvanie... a pod.)

Lebo to mesto poznam, byvam tu dlhSie 12 44%
Iné 2 7%




Poznatky z praxe neziskovych organizacii

Na uvod k poznatkom z praxe neziskovych organizacii je potrebné
uviest, ze cielom tejto ¢asti analyzy nie je nasmerovat pozornost na
programy a sluzby, ktoré neziskoveé organizacie poskytuju. Programom,
ktoré sa zaoberaju pomocou a podporou mladym dospelym sa v krat-
kosti venujeme nizSie v texte analyzy. Je vSak dolezité zdoraznit, ze
neziskové organizacie su pre hlavné mesto nepostradatelnym part-
nerom a neraz aj insSpiraciou v starostlivosti o zranitelné skupiny.

Od pracovnikov neziskovych organizacii sme zistovali ich skuse-

nosti s potrebami mladych dospelych, ktoré nasledne prezentujeme
vSeobecne za tuto skupinu respondentov. Z oslovenych organizacii
odpovede zaslalo 8 organizacii venujucich sa praci s ohrozenou mladezou,
s detmi a rodinami v ohrozeni, s lud'mi bez domova a s [ud'mi uziva-
jucimi drogy alebo experimentujucimi s drogami ¢i pracujucimi

v sexbiznise. V pripade polovice oslovenych organizacii su zaroven

mladi dospeli opustajuci nahradné rodiny a CDR ich klientami.

Organizacie sa dostavaju do kontaktu s detmi a mladymi dospe-

lymi v réznych Stadiach ich zivota. Z nich 6 sa dostava do kontaktu

s mladymi dospelymi v Case, ked sa nachadzaju v pestunskej rodine
alebo v CDR. Organizacie, ktoré sa venuju prioritne praci s mladymi
dospelymi z CDR alebo z pestunskych rodin, zac¢inaju s touto cielovou
skupinou pracovat este pocas ich pobytu v CDR ¢i u pestunov (priblizne
od veku 12 rokov). Plati teda, Ze CastejSie sa organizacie dostavaju

do kontaktu s mladymi dospelymi eSte pocas ich pobytu v nahradne;j
starostlivosti/CDR nez po ich odchode. Tato skuto¢nost naznacuje
pozitivny trend, Zze praca s mladymi dospelymi sa zacCina dostatoCne
skoro v€as v ich zivote a pred odchodom z nahradnej starostlivosti.

Organizacie pre mladych dospelych pripravuju rozne aktivity, ktoré by pre
nich mohli byt napomocné v priprave k osamostatneniu sa. Medzi ne patria
dlhodobé spoluprace s CDR a mentoring/sprevadzanie jednotlivcov, interak-
tivne skupinoveé aktivity, ale aj jednorazova pomoc réznej formy (napriklad
poradenstvo). Tie organizacie, ktoré mladi dospeli kontaktuju po odchode

z CDR alebo pestunskych rodin, mali zvacsa podla nich zlu pripravu na
osamostatnenie sa a potrebuju pomoc vo viacerych oblastiach Zivota — ti

¢o prepadavaju systémom, ale stale su ochotni vyhl'adat pomoc. Neziskové
organizacie nam takto aspon Ciastocne poskytli informacie o skupine
mladych, ktoré sme nedokazali ziskat cez CDR a institucie ako gatekeeperov.

Pomoc organizacii pre mladych dospelych po odchode spociva
najma v zabezpeceni zakladnych fyziologickych potrieb (organizacie



s nizkoprahovym charakterom) alebo pre nich poskytuju socialno-psy-
chologické poradenstvo a podporu, napriklad prostrednictvom spreva-
dzajucej osoby tzv. “buddy” dobrovolnika. Tretina mladych dospelych po
odchode sa na neziskové organizacie obracia s potrebou tykajucou sa
otazky rieSenia byvania, i ked to nie je hlavhym zameranim oslovenych
organizacii. Toto zistenie dalej podporuje zistenia od predoslych skuma-
nych skupin, ze byvanie je to najdélezitejSie, ¢o mladi dospeli riesSia (Ci uz
pred odchodom zo starostlivosti alebo po odchode). Napriek vysokému
pomeru oslovenych mladych dospelych s uz zabezpecenym byvanim

pri odchode zo starostlivosti, nie je byvanie standard pre vSetkych, inak
povedané, zabezpecenie byvania nezarucuje jeho dlhodobé udrzanie.

VSetky oslovené organizacie maju zaujem o spolupracu s touto cielovou
skupinou, no az tretina z nich nema informacie o tom, na ¢o maju narok
mladi dospeli po osamostatneni sa. Dovodom moze byt Specializacia
jednotlivych organizacii alebo jednoducho Siroké spektrum klientov, kedy
je naro¢né poznat na ¢o ma narok kazda Specificka skupina. Predstavu

o institute tzv. sprevadzajuceho Cloveka po odchode z CDR/pestunskej
rodiny, podporuju vSetci osloveni, zaroven vacsina z nich dodava Ze to musi
byt Clovek, ktorému bude mlady dospely déverovat a z praxe sa osvedcuje
aj fakt, ak je to Clovek, ktory tak chce robit dobrovolne a nevyplyva to
priamo z povahy jeho zamestnania (napr. UPSVR). Toto zistenie priamo
podporuje zistenia z odpovedi od mladych dospelych po odchode.

Zaroven, takmer vsetci osloveni su za spolo¢nu databazu s infor-
maciami, avSak mnohi (vratane autorského timu tejto analyzy) si
uvedomuju uskalia, ktoré by takato databaza a jej spravovanie poten-
cialne znamenali, napr. udrzovanie aktualnych informacii, reagovanie
na zmenu legislativy, zodpovednost za podané informacie atd'.



INSPIRACIE

Verejna sprava

Prikladom pomoci a podpory mladym dospelym po opusteni ustavnej alebo
pestunskej starostlivosti z pohladu subjektu verejnej spravy a jeho kompe-
tencii je koncept mesta Brno v Ceskej republike. V rokoch 1993 — 1994 vzniklo
na Magistrate mesta Brno tzv. Centrum socialnej prevencie, neskdr nazvané
Oddelenim socialnej prevencie pre mladistvych a mladych dospelych (dalej
ako ,,OSPM®). Jedine¢nost spocivala v tom, Ze ako prvi v krajine vypinali
priestor medzi rodinou® a vychovnym ustavom, do ktorého by sa mladi ludia
nemuseli dostat, keby existovala v€asna intervencia a bola poskytnuta efek-
tivna psychologicka, pedagogicka, socialna alebo materidlna pomoc. Pévodne
sa OSPM venovalo cielovej skupine mladistvych a mladych dospelych
spolocne, v roku 1996 doslo k rozdeleniu starostlivosti na dva samostatné
referaty (starostlivost o mladistvych a starostlivost o mladych dospelych).
OSPM so zameranim na mladych dospelych spociatku poskytovalo sluzby
ubytovne pre 8 mladych muzov. V priebehu rokov sa sluzby prisposobovali
potrebam klientov. Aktualne maju mladi muzi a zeny k dispozicii samostatnu
18-16Zkovu Cast pobytového zariadenia — Azylovy dom pre mladez, v ktorom
sa o nich staraju 3 kvalifikovani socialni pracovnici. Pomoc v iom najdu mladi
ludia bez domova vo veku 18 — 26 rokov, ktori chcu riesSit svoju nepriaznivu
socialnu situaciu, ale samostatného rieSenia momentalne nie su schopni.
Mladi ludia maju moznost vyuzit nasledovné sluzby: poskytnutie ubytovania,
moznost pripravit si stravu, zaistenie moznosti osobnej hygieny, prania

a zZehlenia, poradenstvo pri riesSeni beznych aj krizovych situacii, pomoc pri
obnoveni a/alebo upevneni kontaktu s rodinou, asistencia pri jednani s dalsimi

® Nefunk&nou, patologickou alebo takou, ktora nezvladala vychovu mladistvého



osobami alebo instituciami, pomoc s pldnovanim, sprostredkovanie dalsich
sluzieb. Za klu¢ovu ulohu pokladaju zamestnanci pomoc mladym dospelym
budovat svoje vlastnosti veduce k samostatnosti — ujasnit si ciele a stanovit
stratégie, ktoré pouziju na ich dosiahnutie. Podmienkou pobytu je proaktivny
pristup. Byvanie napodobnuje beznu domacnost — sporak, chladni¢ka, pracka,
TV ainternet. Klienti hospodaria samostatne a az v pripade potreby im je
poskytnuti pomoc pri starostlivosti o domacnost a hospodareni. Sluzby OSPM
vyuzivaju podla Statistiky™ oddelenia viac muzi ako zeny", vo veku prevazne
18 — 20 rokov™, ktori prichddzaju z rodinnych dévodov (40%) alebo z ulice

(35 %)™. Klienti sa v 79 % miere zdrziavali v zariadeni najviac 6 mesiacov'.

Informacné materialy a aplikacie

Prikladom toho, ako mozno poskytnut ¢o najviac informacii pre mladych
dospelych so zapojenim réznych aktérov je sprievodca Spole¢né po svych
(2022) vydany Nadac¢nym fondom Krok domuU. Materidl je vysledkom
spoluprace zastupkyn a zastupcov mimovladnych organizacii, pobytovych
zariadeni, socialno-pravnej ochrany deti a mladych l'udi, ktori presli insti-
tucionalnou vychovou a dnes stoja na vlastnych nohach. Slovami autoriek,
publikacia reaguje na skutocnost, ze v spolo¢nosti stazka dokazeme
nacuvat detom a mladym lud'om, ktori nevyrastaju v milujicom a bezpeénom
prostredi svojich primarnych rodin, mame obavu s nimi komunikovat, aby
sme ich nezranili eSte viac, nedari sa nam zistit ich potreby alebo si priznat,
Ze niekedy skuto€ne ani nevieme. Cielovou skupinou sprievodcu su mladi
dospeli a doleziti dospeli, ktori s nimi prichadzaju do blizkeho kontaktu

Vv suvislosti so systémovou pripravou na samostatny Zivot. Obsahuje
konkrétne tipy, ako vzajomne komunikovat, na koho sa obratit, kde a ako sa
dostat k roznym formam poradenstva, byvania, prispevkom a pod. Autorky
uvadzaju, ze dblezitym a prinosnym aspektom pri priprave sprievodcu

bolo sledovanie problematiky optikou vSetkych zapojenych aktérov.

Mobilna aplikacia Ndvod na Zivot, ktora je produktom prace nezis-
kovej organizacie Relevant, n.o. bola vytvorena s cielom sprevadzat
deti a mladych ludi z CDR a pestunskych rodin. Aplikacia obsahuje
mapu s najblizsimi zariadeniami socialnych sluzieb, potrebné tlaciva

10 Zdroj: Odbor socialni péce Magistratu mésta Brna; 30. vyroc¢i vzniku Oddéleni
socidlni prevence pro mladistvé a mladé dospélé

" Muzi 75 % a zeny 25 %
218 — 20 rokov (43 %), 15 — 17 rokov (35 %) a 21— 23 rokov (15 %)

8 Ostatné dévody prichodu do zariadenia boli vychovny Ustav
(15 %), detsky domov (8 %) a vykon trestu (2 %)

422 % 1 mesiac, 37 % 3 mesiace, 20 % 6 mesiacov, 13 % 1rok, 6 % 2 roky a 2 % 2 a viac roky



a dokumenty, linky pomoci, tipy na vzdelavanie a taktiez aj videa
s radami byvalych klientov CDR, ktori uz zvladli proces osamostatnenia
sa. Tento inovativny nastroj je dostupny pre systémy iOS aj Android.

Programy na podporu mladych dospelych
z CDR a pestunskych rodin

Program BUDDY spaja dobrovolnikov s detmi z CDR. Program vychadza
z myslienky, ze deti a mladi [udia v CDR nemaju dostato¢nu prilezitost
budovat si blizky vztah s dospelym, ktory by sa im neziStne venoval.
Preto po odchode z CDR neraz ziju na okraji spolo¢nosti. Dobrovolnici
vybrani v programe obcCianskym zdruzenim PRO VIDA, tzv. BUDDYSs, sa
pravidelne vzdelavaju, aby detom na spoloénych stretnutiach zmysluplne
venovali svoj ¢as. Vdaka tomu vznika déverny a dlhodoby vztah, ktory

je zakladom pre napinanie individualinych potrieb deti a poskytuje im
oporu pri hl'adani miesta v spolo¢nosti. Potvrdzuju to aj data z interného
prieskumu organizacie so standardizovanym dotaznikom pre deti — Youth
Mentoring Survey. V nej sa vyslovilo 98% opytanych deti, ze sa na svojho
BUDDY dobrovolnika mézu vzdy spolahnut; 78% opytanych deti pove-
dalo, ze ich dobrovolnik im pomaha, aby sa nedostali do problémov (robit
lepSie rozhodnutia, spravat sa lepsSie, atd’) alebo 87% opytanych deti
povedalo, ze ich BUDDY dobrovolnik ich poc¢uva viac ako ini dospeli®™.

Na zaklade udajov za roky 2022 a 2023, od roku 2016 pomohol program
BUDDY od roku 2016 uz vyse 200 detom a rocne ma vo svojej starostlivosti
priblizne 30 mladych dospelych vo veku od 18 do 22 rokov. V schopnosti
zabezpecit si byvanie, dosahuju mladi dospeli z programu BUDDY uspes-
nost nad 90 %. V porovnani s udajmi Ministerstva prace, socialnych veci

a rodiny SR je vyznamny rozdiel aj v miere nezamestnhanosti deti po odchode
z CDR - kym Ministerstvo prace uvadza, ze priblizne 30 % mladych z CDR
je bez prace, BUDDY ma priblizne 10 % absolventov v tejto situacii'™.

Ndvrat, o.z. je neziskova organizacia, ktora poskytuje komplexné odborné
sluzby v dvoch zakladnych oblastiach — ndhradna rodinna starostlivost

a sanacia rodin v ohrozeni. V oblasti ndhradnej rodinnej starostlivosti spre-
vadza rodiCov na ceste od prvotnej myslienky na prijatie dietata az po reali-
zaciu rodicovstva a to prostrednictvom Specializovaného psychologického,

5 Kossarova, L. (2023) Program BUDDY: Kvalita a prinos programu BUDDY v roku 2023.
(Prezentacia vysledkov). PRO VIDA, Bratislava.

6 Kossarova, L. (2024). Polovica mladych ludi z detskych domovov md problém
udrzat si prdcu. Dostupné online: https://tvojbuddy.sk/buddy-v-mediach



https://tvojbuddy.sk/buddy-v-mediach

pedagogického a socialneho poradenstvo, terapeutickych sluzieb,
sprostredkovania svojpomoci a dobrovolnickej podpory. V programe sanacie
rodin organizacia vykonava terénnu socialnu pracu s rodinou, ktora sa ocitla
Vv nepriaznivej zivotnej situacii. Ako uvadza organizacia, pomoc rodinam

v ohrozeni je prilezitostou, ako prispiet k tomu, aby rodina mala ¢o najvacsie
sance ,,na prezitie“. K téme prace s mladymi dospelymi organizacia uvadza
vo vyrocnej sprave za rok 2023, Ze na ceste k samostatnosti sprevadzali

16 mladych dospelych ludi z nahradnych a biologickych rodin. Poskytovali
im psychologické a individualne poradenstvo v mnohych témach, ako napr.
ukoncenie nahradnej rodinnej starostlivosti, osamostathnovanie sa od svojej
rodiny, vybavovanie pravnych ukonov, komunikacia s pévodnou biologickou
rodinou, zaclenovanie sa do pracovhého procesu a spolo¢enského Zivota,
hladanie vlastnych korenov, premyslanie o svojej minulosti a budovanie
identity. Sprevadzali 5 maloletych rodicov ich zacinajucim rodiCovstvom.

Do individualnej prace s mladymi dospelymi sa zapojilo 44 dobrovolnikov.
Sucastou prace neziskovej organizacie Navrat, o.z. je aj viacero odbornych
publikacii, ktoré mézu byt oporou pre mladych ludi vyrastajucich v nahradnej
rodinnej starostlivosti, nahradnych rodi¢ov, pomahajucich profesionalov
alebo SirsSiu verejnost, ktoru zaujima oblast socialnopravnej ochrany deti
(napr. Ked sa narodis, budes doma; Vies kto si?Si velmi dolezita osoba).

SPDD Usmev ako dar, 0.z. je mimovladnou organizaciou pésobiacou

v oblasti nahradnej starostlivosti, pomoci ohrozenym rodinam na Slovensku
a pomoci obetiam trestnych ¢Cinov. V suvislosti s pracou s detmi z CDR
organizacia vedie dva komplexné programy — Anjelsky program, Do Zivota

a Rozvoj talentov. Anjelsky program je systém dobrovolnictva zameriavajuci
sa na pracu s detmi a mladezou v CDR, v nahradnych rodinach, ale tiez na
spolupracu s detmi z biologickych rodin. Realizuje sa formou pravidelnych
stretnuti dobrovolnikov s detmi, tzv. anjelskych navstev. Dobrovolnik
dietatu, resp. mladému dospelému pomaha v naro¢nych chvilach, naviguje
ho spravnym smerom pri délezitych rozhodnutiach a zdiela s nim radostné
okamihy zZivota. Program Do Zivota spaja viacero iniciativ a projektov, ktorych
cielom je podporit mladych dospelych a pomahat im budovat ¢o najlepsi
Start do Zivota. Sklada sa z moznosti vzdelavania sa", peer podpory™®,
,domovackeho parlamentu“®, v ramci ktorého sa v roku 2022 stretlo na 46
stretnutiach 807 mladych dospelych z celého Slovenska podla poslednej

7" Napr. v témach vztahov, byvania, komunikacie, ale aj finan¢nej
gramotnosti Ci kariernom poradenstve.

'8 [udia vyrastajuci v CDR odovzdavaju skusenosti detom a mladym v CDR
prostrednictvom vzdelavacich stretnuti a Zivych kniznic.

¥ Zastupcov z radov deti a mladych dospelych z CDR vyjadruju svoje potreby
a davaju podnety smerom k zlepSovaniu kvality zivota deti v CDR.



verejne dostupnej vyro¢nej spravy z roku 2022. ?° Zaujimavostou je aj
program Strecha, ktory spaja organizacie pracujuce s mladymi dospelymi po
odchode z CDR. V roku 2022 sa podla vyrocnej spravy konalo 1 stretnutie

a 1 konferencia cca 15 organizacii pracujucich s cielovou skupinou.

Tranzitny program ,,Zo Skoly do Zivota“ neziskovej organizacie
ALTERNATIVA — Centrum nezavislého zivota, n.o s podporou SOCIA -
Nadacie na podporu socialnych zmien vznikol ako reakcia na potrebu
mladych ludi so znevyhodnenim (zdravotnym, socialnym), ktori boli klientmi
zariadenia socialnych sluzieb. Program sa zameriava predovsetkym na
cielovu skupinu, ktora prichadza po ukonceni vzdelavania a pobytu v CDR

s cielom poskytnut klientom oporu v obdobi, kedy prechadzaju zivotnou
zmenou - blizi sa ich ukoncenie Skoly, pripadne odchod z centra pre deti

a rodiny, a zacinaju zit tzv. dospely zivot. Program bol vytvoreny so zretelom,
aby poradcovia klientom pomohli predist ich trvalej odkazanosti na dalSie
socialne sluzby. Tranzitny program zahfha mnozstvo aktivit, medzi nimi
napriklad: Individualne sprevadzanie klienta, rozvoj a upeviovanie zrucnosti
(orientacia a cestovanie, praca s peniazmi, starostlivost o seba, komunikacia
a pod.), poradenstvo (v oblastiach zamestnania, byvania, volného casu,
spoluprace s uradmi), spolupraca s rodinou a dalSimi délezitymi osobami
klienta, podpora pri vybavovani tranzitnych praxi i potencidlnych zamest-
navatelov, v pripade potreby sprevadzanie na pracovisku v adaptacnej
dobe, zaskolenie zamestnavatelov pre potreby spoluprace s mladymi lud'mi
so znevyhodnenim priamo na pracovisku, pracovna asistencia pre klienta

na tranzitnej praxi a dalSie iné. Vd'aka podpore od nadacie VELUX vznikla

k programu metodika, ktora podrobne popisuje principy, fazy, aktivity
programu rovhako ako spdsob prace jednotlivych zamestnancov programu?'.

20 7ZvySovania kompetencii mladych ludi z CDR v oblasti osobnostného a kariérneho
rastu so zamerom pripravy na vedenie projektov a iniciativ na pomoc inym.

21 Viac informacii obsahuje Metodika tranzitného programu



ZAVER A ODPORUCANIA

Cielom analyzy potrieb mladych dospelych na uzemi hlavného mesta
Bratislava bolo ziskanie informacii a identifikacia potrieb skupiny deti
a mladych dospelych vo vztahu k téme osamostatnenia sa a pripravy
na odchod z CDR a pestunskych rodin, a to v obdobi pred odchodom
z vybranych foriem nahradnej starostlivosti, ale tiez po jej ukonceni.

Z vyzbieranych dat vyplyvaju zistenia zhrnuté do 4 sekcii — zivotna
situacia mladych dospelych po odchode, priprava na osamostatnenie
sa, plany a predstavy deti a mladych dospelych o buducnosti a rola
hlavného mesta v nich, poznatky z praxe neziskovych organizacii.

Nosnymi témami zhrnutia interpretacie vysledkov, vychadzajuc aj z dostup-
nych vyskumov v tejto téme, boli témy byvanie a informovanosti a s tym suvi-
siace moznosti a kompetencie mesta. Zo vSetkych zisteni si v zavere dovolime
vyzdvihnut ako obzvlast vyznamné to, ¢o navrhuju samotni mladi dospeli.

Co navrhuju mladi dospeli zlep$it?

Vacsina opytanych mladych dospelych spatne hodnoti, ze v Case

odchodu z CDR/pestunskej rodiny mala dostato¢né informacie o svojich
moznostiach byvania a 81% malo pri odchode byvanie zabezpecené.
Rovnako vacsina spatne hodnoti, Zze témy byvanie a praca boli najcastejsim
zameranim ich pripravy. Napriek tomu sa mladi dospeli vyjadrovali,

Ze ak by nieco urobili inak v momente odchodu zo starostlivosti, tak



by chceli mat zabezpecené byvanie a pracu, lepSie porozumenie
komunikacii s uradmi a instituciami a zdiel'at skusenosti so starSimi
rovesnikmi a rovesni¢kami, ktori uz mali odchod absolvovany.

Napady na zlepSenia poskytla aj ¢ast respondentov pred odchodom

Z pestunskej starostlivosti a CDR. Vacsina odpovedi obsahuje vyjadrenia, ktoré
vyzdvihuju potrebu medziludskej podpory a praktickych zru¢nosti. V prvom
pripade ide o moznost viest rozhovory s byvalymi mladymi dospelymi, ktori si
uz presli skusenostou s odchodom, ako aj potrebu opatrovatel'ského pristupu
dospelych veducemu k prijimaniu hodnoty osobnej zodpovednosti u mladych
dospelych. Délezitost praktickych zruénosti sa spomina pri témach ako ubyto-
vanie €i finanéna gramotnost. Tam by pracovnici/¢ky CDR a pestuni/ky ocenili
viac informacii o prispevkoch na byvanie a moznostiach jeho zabezpecenia.

Pri porovnani odpovedi mladych dospelych pred odchodom a po odchode
si m6zeme teda vSimnut, Ze ich pohlad na to, aké informacie alebo pomoc
vnimaju ako nedostato¢né pred samotnym odchodom z rodin alebo CDR, sa
liSi iba mierne. Odpovede mladych dospelych po odchode poukazuju na to,
Ze v niektorych pripadoch si mladi dospeli pred odchodom nevedia pred-
stavit, v akych situaciach sa ocitnu po odchode, resp. nespravne odhadnu
ich zlozitost. Byvali mladi dospeli zdéraznuju potrebu vyssej informovanosti
o tom, aky bude Zivot po odchode, pripravu na komunikaciu s uradmi, déraz
na finanénu gramotnost a lepSiu orientaciu v oblasti moZnosti na trhu prace.

Trend tychto odpovedi jednoznacne hovori o nizkej miere
informovanosti mladych dospelych o moznostiach pomoci,

na ktoru maju narok. Zaroven naznacuje, Zze ziskanie informacii
a potencialne ziskanie prispevku mézu byt prilis vysokoprahové.

Ukazuje sa tak prilezitost pre mesto byt informatorom, ktory tu
bude pre tu ¢ast mladych dospelych, ktori pred alebo po odchode
nemaju dostatoéné informacie, dopinat im tie, ktoré maju a infor-
macie im ponukat pre nich v zrozumitelnej podobe a forme.

Co s tym mdze mesto urobit?

Pre hlavné mesto sa zretelne otvara priestor na vacsiu spolupracu

s poskytovatel'mi socialnych sluzieb, $tatom (UPSVaR), neziskovymi
organizaciami, CDR a pestunskymi rodinami a v heposlednom rade so
samotnymi mladymi dospelymi tak, aby mesto dokazalo lepsie napifiat svoje
zdkonné povinnosti a komplexnejSie uchopit kompetenciu poskytovania
pomoci mladému dospelému po skonceni nahradnej starostlivosti pri



zabezpeceni byvania a zamestnania. Aj preto vystupy z tejto analyzy budu
podkladom pre nastavovanie adresnej pomoci a podpory najma v oblasti
dostupného byvania a podpory informovanosti mladych dospelych.

Medzi prioritné Ulohy mesta by v buducnosti malo patrit vytvaranie novych
alebo podporovanie a rozvijanie existujucich sluzieb, programov nezisko-
vych organizacii, budovanie spoluprace napr. aj vytvorenim kvalitnej siete
spolupracujucich organizacii. Dané do suvislosti s ostatnymi politikami
mesta, vyznamnu ulohu v oblasti byvania by mohla zastavat napriklad
Mestska najomna agentura (dalej ,,MNA®), ktorej cielom je rozSirenie byto-
vého fondu mesta v spolupraci s komercnymi prenajimatelmi bytov a tym
aj zlepSenie dostupnosti byvania pre rodiny a ludi v bytovej nudzi, ktori su
v ramci standardného trhu s byvanim z réznych dévodov znevyhodneni.
DalSou moznostou mesta by mohlo byt poskytovanie pomoci mladym
dospelym v procese hladania a zabezpecovania si byvania, Ci poskytovanie
krizového byvania prostrednictvom socialnej sluzby mesta (napr. utulok).

Vyzvou mesta je tiez podpora informovanosti mladych dospelych o moznos-
tiach ziskania finan¢nych prispevkov, o moznostiach byvania, dalSich posky-
tovanych socidlnych sluzbach a programoch réznych neziskovych organizacii
v meste. Napomocné by mohlo byt napr. vytvorenie informac¢ného materialu
pre mladych dospelych, v spolupraci s partnermi z verejného a neziskového
sektora, vytvorenie siete spolupracujucich subjektov (napr. zo zastupcov
SPODaSK, mimovladnych neziskovych organizacii, pobytovych zariadeni

a pod.) a koordinacia jej pravidelnych ¢i ad hoc stretnuti v prospech mladych
dospelych z CDR a pestunskych rodin. Vyznam tohto opatrenia spociva
predovsetkym v prepajani stakeholderov a moznosti zdielat svoje skusenosti
a moznosti, ¢im oCakavame, ze by sa zabezpecila ad hoc podpora mladych
dospelych. Zo zberu dat sa ukazala eSte moznost organizacie rovesnickych
skupin, ktoré by mohli sluzit ako vyznamny zdroj ziskavania informacii o tom,
aké maju mladi dospeli moznosti po odchode z CDR a pestunskych rodin.

Na zaver je dblezité povedat, ze dalSim nevyhnutym krokom mesta, ktory
bude nasledovat, je zdielanie vysledkov analyzy aktérom Statnej a verejnej
spravy, CDR, pestunom a pestunkam, neziskovym organizaciam. Hlavné
mesto oCakava, ze moznost diskutovat o zisteniach a spolupracovat,
prinesie mnohé uzitocné navrhy rieSeni vychadzajucich z praxe a zo
skusenosti a poukaze tiez na zistenia, ktorym je potrebné venovat sa viac.

Verime, ze tak prispejeme k naplneniu jedného zo strategickych
cielov KPSS v oblasti opatreni pre deti, mladych ludi a rodiny

v ohrozeni. Je pre nas dolezité, aby Bratislava bola naozaj ,,mestom
pre vSetkych®, aby dokazala poskytovat a podporovat pristupné

a kvalitné sluzby pre vsetkych obyvatelov a obyvatelky.
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Analyza potrieb cielovej skupiny mladi dospeli so zameranim
na mladych l'udi opustajucich nahradnu starostlivost
- ustavnu starostlivost a pestunsku starostlivost

Analyza potrieb mladych dospelych je vysledkom spoluprace odde-

lenia prevencie a znizovania rizik pre ohrozené skupiny a oddelenia
datovych a priestorovych analyz Magistratu hlavného mesta Bratislava.

Za konzultacie a cenné rady autorky pri tvorbe analyzy dakuju Zdenke
Klasovej (Centrum pre deti a rodiny Malacky), Zuzane G6cze Kucharovej
(Navrat, 0.z.), Lucii Kossarovej (Tvoj BUDDY), Zuzane Endreslovej a Ruzene
Regecovej (Urad prace, socialnych veci a rodiny Bratislava) a taktiez
Zuzane Krizanovej (Oddelenie prevencie a zniZovania rizik pre ohrozené
skupiny, Magistrat hlavného mesta SR Bratislavy). Za poskytnuté data

a komentare k analyze autorky dakuju mladym dospelym a pracovnickam/
pracovnikom Centier pre deti a rodiny v Bratislavskom samospravnom
kraji, zapojenym pestunskym rodinam a mimovladnym neziskovym
organizaciam pdosobiacim na uzemi hlavhého mesta SR Bratislavy.

Vypracovana analyza sluzi na zmapovanie situacie mladych dospe-
lych opustajucich nadhradnu starostlivost v hlavnom meste Bratislava.
Jej cielom je ziskat informacie a identifikovat potreby skupiny deti

a mladych dospelych vo vztahu k priprave na odchod z Centier pre
deti a rodiny a pestunskych rodin a k nadchadzajucemu obdobiu ich
osamostatnenia sa. V zaujme mesta je na zaklade zisteni z analyzy
nasledne vytvarat nové alebo rozvijat uz existujuce sluzby.
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