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1. IDENTIFIKACIA ORGANIZACIE

Nazov zariadenia DOM TRETIEHO VEKU

Sidlo Polereckého 2, 851 04 Bratislava

ICo 30842344

DIC 2020914280

Telefén +421 232 333 600 - recepcia
+421 2 32 333 615 - sekretariat

e-mail info@dtv.sk

Web www.dtv.sk

Zriadovatel : Hlavné mesto SR Bratislava

Subjekt verejnej spravy Rozpoctova organizacia

Dom tretieho veku — zariadenie pre seniorov bolo vybudované v roku 1985 a je umiestnené v
pokojnej lokalite bratislavskej Petrzalky.

Poskytujeme celoroénl pobytovi socidlnu sluZbu na neuréity ¢as v zmysle § 35 zékona €&
448/2008 Z. z. 0 socidlnych sluzbédch v zneni neskorsich predpisov a 0 zmene a doplneni zdkona ¢.
445/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani a klientom pondkame socialne poradenstvo, pomoc pri
odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby a oSetrovatelsk( starostlivost prostrednictvom ADOS.
Zdravotnd starostlivost pre klientov je zabezpeovana ich o3etrujicim lekdrom podfa vlastnej
volby.

Kapacita zariadenia je 263 miest, ktoré obsadzujeme podla charakteru uvofneného miesta
(samostatné byvanie, komplexna starostlivost).

Socidlnu sluZbu poskytujeme :

v’ fyzickej osobe, ktora dovféila dochodkovy vek a je odkézand na pomoc inej fyzickej osoby a jej
stupen odkdzanosti je najmenej IV. podla prilohy ¢.3, alebo

v’ fyzickej osobe, ktora doviiila déchodkovy vek a poskytovanie socidlnej sluzby v tomto
zariadeni potrebuje z inych vaznych dévodov.

V ramci sluZieb poskytujeme :

» odborné éinnosti:
pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby,
socidlne poradenstvo,
socidlna rehabilitacia,
oSetrovatelska starostlivost, ak neposkytuje zariadenie pre seniorov ogetrovatelsku
starostlivost podla §22.
> obsluiné ¢innosti:

v' ubytovanie,

v' stravovanie,

v" upratovanie, pranie, 7ehlenie a Gdriba bielizne a $atstva.
> dalsie innosti:

v" poskytovanie osobného vybavenia,

v' utvéranie podmienok na Gschovu cennych veci,

v’ zabezpeé&enie zaujmovej ¢innosti.

SRS
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Vedenie Domu tretieho veku

Riaditelka Mgr. Zuzana Bartovicova
Zéstupkynia riaditefky PhDr. Zuzana Klimovskd od 1.6.2023
Veduca socidlneho tseku Mgr. Dana Nagyova

Vedca zdravotného tiseku Bc. Martina Caplova

Poverenie vedenim Useku sluZieb, technického zabezpe&enia a hospodarenia Katarina Mrvova od 1.6.2023
Poverenie vedenim ekonomickych zamestnancov a zamestnancov PaM Ing. Elena Polcerova od 1.6.2023

Na zaklade zdujmu a iniciativy zamestnancov Domu tretieho veku sa dia 8.3.2023 uskuto&nili
volby do Zamestnaneckej rady. Ustanovujlce zasadnutie Zamestnaneckej rady sa uskutoénilo diia
15.3.2023 a tato ma Styroch ¢lenov.

Nasim poslanim je

v poskytovat socidlne sluzby v zmysle zdkona o socidlnych sluzbach ako stcast socidlnej politiky
Hlavného mesta Bratislava,

v zabezpeovat, podporovat a rozvijat individudlne potreby prijimatelov socialnych sluzieb,

zachovévat, obnovovat a rozvijat schopnosti a zru¢nosti prijimatefov socidlnych sluzieb,

v podporovat prijimatelov sociglnej sluzby pri napifiani ich prava na nezavisly spbsob Zivota v
komunite s primeranou podporou,

v poskytovat priestory na byvanie s dostato&nym Zivotnym priestorom a zachovat pravo na
nenarusovanie osobného priestoru.

\

Nasou viziou je trvalo zvySovat kvalitu Zivota a rozvijat fudsky potencidl nasich klientov a
napomdhat ich dostojnému Zivotu. Zarover rozvijat fudsky potencial, profesiondlny a fudsky
pristup nadich zamestnancov ku klientom, a teda vo vysledku kvalitny a déstojny Zivot klientov.

Nasim ciefom je zabezpecit kazdému klientovi dostojné preZitie staroby, dodat potrebny pocit
istoty a poskytnat prijemné prostredie s rodinnou atmosférou v kruhu rovesnikov.

Nasimi hodnotami, ktoré v zariadeni povaujeme za kli€ové su kvalita Zivota, déstojnost,
bezpetie, individualny pristup, slobodné rozhodovanie, reSpekt, podporovanie sebestagnosti.

1.2 VYHODNOTENIE PLANU ULOH ZA PREDCHADZAJUCIROK

Vroku 2023 sa nam uspeSne podarilo zrealizovat vymenu kuchynského vybavenia —
konvektomat, 2 umyvacky riadu, kuchynsky robot, vyhotovit projektovi dokumentéciu na
vytvorenie jedného odberného miesta na elektrinu, vyhotovit projektovtl dokumentaciu pre
elektronicky protipoZiarny systém, zrealizovat vymenu 2 stGpacich rozvodov, zrealizovat
debarierizdciu 6 kdpefni, vyhotovit Transformaény pldn Domu tretieho veku v rdmci Narodného
projektu Deinstitucionalizdcia zariadeni socidlnych sluZieb — Podpora transformaénych timov,
spolupracovat s dobrovolnikmi, vramci konkrétnych ciefov boli naplnené ulohy v oblasti
zabezpecenia prevadzkyschopnosti zariadenia, najméd vykonané revizie, odborné prehliadky
a skusky vzmysle platnej legislativy, nakidpeny materidl pre potreby klientov a zamestnancov
zariadenia, realizované opravy aUdriba apod. vsllade s potrebami zariadenia, klientov
a zamestnancov a rozpo¢tom na dany rok.
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2.3,

_VYHODNOTENIE KONTROLNE CINNOSTI

Internd kontrola v zariadeni je dvojstupfiovd. Prvy stuperi kontroly zabezpe&uju veduci usekov
zariadenia. Druhy stupen kontroly v zariadeni zabezpeluje riaditelka zariadenia. Adekvatne
opatrenia na elimindciu pricin zistenych nedostatkov sa prijimaji bezodkladne.

Externé kontroly :

>

v dfioch 23.1.2023, 30.1.2023, 1.2.2023, 7.2.2023, 8.2.2023, 15.2.2023, 23.2.2023, 28.2.2023,
1.3.2023, 2.3.2023, 9.3.2023 sa uskutocnila komplexna protipoZiarna kontrola zo strany Hasi¢ského
a zachranného utvaru hlavného mesta SR Bratislavy.

Bolo zistenych 25 nedostatkov.

vdnoch 20.11.2023 a4.12.2023 sa uskuto¢nila naslednd protipoZiarna kontrola zo strany
HasiCského a zédchranného ttvaru hlavného mesta SR Bratislavy.
Bolo zistenych 7 nedostatkov s terminom plinenia do 27.2.2024.

dila 25.5.2023 bola vykonana finanéna kontrola na mieste z Uradu prace, socialnych veci a rodiny
Bratislava, Referdt kontroly sciefom preverit dodrZiavanie podmienok a splnenia kritérii
stanovenych v Oznameni o moznosti predkladania Ziadosti o poskytnutie prispevku na mimoriadnu
financnud podporu v ramci projektu ,,Poskytnutie mimoriadnej finanénej podpory pre zamestnancov
poskytovatefov socialnych sluZieb avybranych subjektov SPODaSK za obdobie druhej viny
pandémie”, vyhlasenej Ustredim prace, socidlnych veci a rodiny, &islo :1*2021/854 — PPS
a pravdivost a spravnost Udajov uvedenych v Ziadosti o poskytnutie prispevku v ramci uvedeného
projektu.

Na zaklade vykonaného overovania dokladov neboli zistené Ziadne nedostatky.

v diloch 7.6.2023 - 27.7.2023 bola vykonana in3pekcia prdce zamerana na kontrolu dodrziavania
povinnosti v zmysle zdkona €. 124/2006 Z. z. o bezpeénosti a ochrane zdravia pri praci a o zmene
a doplneni niektorych zékonov a nadvazujicich prévnych a ostatnych predpisov u fyzickych
a pravnickych os6b so zameranim aj na preventivne opatrenia a poskytovanie poradenstva pri
vykone in3pekcie a kontroly nelegélneho zamestnavania, dodrfiavania ustanoveni upravujdcich
naleZitosti uzatvarania pracovnych zmliv v zmysle § 43 a § 44 ZP, dohéd o pracach vykonavanych
mimo pracovného pomeru vzmysle § 227 a § 228, § 99 ZP — evidencia pracovného Easu,
pohotovost.

Pri vykone in3pekcie prace neboli zistené nedostatky v rozsahu predmetu kontroly.

dria 8.6.2023 bola Ministerstvom préce, socidlnych veci a rodiny SR vykonana administrativna
finan¢na kontrola s ciefom kontroly dodrzania rozpo¢tu kapitoly MPSVaR SR, dodrzanie podmienok
na poskytnutie apouZitie verejnych financii azabezpeéenia dodriiavania hospodarnosti,
efektivnosti, i¢innosti a Gcelnosti pri hospoddreni s verejnymi financiami.

Na zaklade vykonaného overovania neboli zistené nedostatky.

dfia 14.11.2023 bol vykonany $tatny stavebny dohlad zo strany Mestskej &asti Bratislava — Petrzalka
ako stavebného Uradu I. stupria na zéklade pisomného podnetu Hasi¢ského a zachranného Gtvaru
hlavného mesta SR Bratislavy. Diia 21.11.2023 nam bola z Mestskej ¢asti Bratislava - Petrzalka
dorucena ,Vyzva orgdnom 3tatneho stavebného dohladu a stavebnym uradom* zo diia 15.11.2023
&. 9510/2023/RSU-Ha/Vyz.po3SD, v ktorom bolo vlastnikovi budovy nariadené, aby do 29.2.2024
obstaral a predloZil na stavebny trad projektovii dokumentéciu poZiarnej ochrany celej stavby a
zavazné stanovisko Hasi¢ského a zéchranného ttvaru hlavného mesta SR Bratislavy k dokumentécii
poZiarnej ochrany azaroveil vyzyva vlastnika, aby najneskdr do 30.4.2024 na stavebny drad
predloZil daldie poZadované doklady a tdaje. Po predloZeni dokladov stavebny trad uréi dalsi
postup.
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2. ROZBOR A VYHODNOTENIE HOSPODARSKEJ CINNOST!

V obdobi od 1.1.2023 do 22.3.2023 bol Dom tretieho veku v rozpo¢tovom provizériu podfa
Zavaznych ukazovatelov rozpoctu na rok 2022 zaslanych listom Magistratu hlavného mesta SR
Bratislavy ¢islo MAGSORK42752/2021-516166 zo dia 20.12.2021.

Listom Magistratu hlavného mesta SR Bratislavy ¢islo MAGS ORPaRV ¢. 38919/2023-113505 zo
diia 23.3.2023 ndm boli na zdklade uznesenia Mestského zastupitelstva hlavného mesta SR
Bratislavy ¢. 105/2023 zo dia 23.3.2023, ktorym bol schvaleny rozpocet hlavného mesta SR

Bratislavy na rok 2023, oznamené zavdzné ukazovatele, ulohy, limity a programy rozpoctu na rok
2023.

V priebehu roka 2023 bolo vykonanych 10 dprav rozpoctu :

1. | Na zdklade spinomocnenia Mestského zastupitefstva hlavného mesta SR Bratislavy ¢. 105/2023 zo dia
23.3.2023, rozhodol priméator hlavného mesta o vykonani rozpoétového opatrenia €. 1 zo dia 31.3.2023
- navySenie vydavkov o dotdciu na stabilizacny prispevok v sume 56 000 €, znalecky posudok v sume
1 000 € a vzdelavanie riaditelky v sume 1 000 €.

2. | Na zaklade uznesenia Mestského zastupitelstva hlavného mesta SR Bratislavy ¢. 189/2023 zo dia 25.5.2023
- zdmena kapitdlovych vydavkov — presun finanénych prostriedkov z osobného automobilu na
kompletnd vymenu kuchynského vybavenia.

3. | Na zdklade splnomocnenia Mestského zastupitelstva hlavného mesta SR Bratislavy ¢. 105/2023 zo dna
23.3.2023, rozhodol primator hlavného mesta o vykonani rozpoctového opatrenia ¢. 3 zo diia 26.5.2023
- navysenie beznych vydavkov na tovary a sluzby v sume 460 € na finan¢ni kompenzaciu za bezodkladné
prijmy zariadenia

4. | Na zdklade splnomocnenia Mestského zastupitefstva hlavného mesta SR Bratislavy ¢. 105/2023 zo dria
23.3.2023, rozhodol primator hlavného mesta o vykonani rozpoctového opatrenia €. 4 zo diia 30.6.2023

- navySenie beznych prijmov a vydavkov na tovary a sluzby v sume 140 € od Nadacie Pontis na podujatie
Nase mesto.

5. | Na zéklade splnomocnenia Mestského zastupitelstva hlavného mesta SR Bratislavy ¢. 105/2023 zo dna
23.3.2023, rozhodol primator hlavného mesta o vykonani rozpoc¢tového opatrenia €. 6 zo dila 4.9.2023
- zvySenie prispevku na poskytovanie socidlnej sluzby po Uprave vzmysle Nariadenia vlady SR €.
224/2023 Z. z.

6. | Na zaklade uznesenia Mestského zastupitelstva hlavného mesta SR Bratislavy ¢. 302/2023 zo diia 25.5.2023

- navySenie beZnych vydavkov na polozke 630 termohlavice na radiatory v sume 8 728 €, navy3enie
kapitdlovych vydavkov na velkokapacitnd umyvacku riadu v sume 2 680 €, na projekt elektronického
poZiarneho systému v sume 1 800 £, na projekt odberné miesto elektrickej energie v sume 4 000 €.

7. | Na zdklade splnomocnenia Mestského zastupitelstva hlavného mesta SR Bratislavy ¢. 105/2023 zo dia
23.3.2023, rozhodol primator hlavného mesta o vykonani rozpoctového opatrenia €. 7 zo dria 20.10.2023
- zvySenie finanéného prispevku na polozke 630 na dofinancovanie energii vo vyske 200500 €
a zapracovanie vratky Statnej dotacie MPSVaR SR za neobsadenost, t. j. znizenie miezd v sume 2 300 €
a zniZenie poistného v sume 8 274 €.

8. | Na zaklade uznesenia Mestského zastupitelstva hlavného mesta SR Bratislavy ¢. 364/2023 zo dna 25.5.2023
- zvySenie prijmov o dotdciu MH SR na energie za 01-06/2023 a zdmenu zdrojov vo vydavkovej Casti
rozpoctu na zéklade zvy$enych prijmov.

9. | Na zdklade splnomocnenia Mestského zastupitelstva hlavného mesta SR Bratislavy ¢. 105/2023 zo dria
23.3.2023, rozhodol primator hlavného mesta o vykonani rozpoctového opatrenia €. 8 zo dia 15.12.2023
- zniZenie beZnych vydavkov v polozke 630 o sumu 11 200 € a navy$enie kapitalovych vydavkov v sume
11 200 € na akciu 1 odberné miesto na EE.

10. | Na zdklade splnomocnenia Mestského zastupitelstva hlavného mesta SR Bratislavy ¢. 105/2023 zo dna
23.3.2023, rozhodol primator hlavného mesta o vykonani rozpoctového opatrenia €. 9 zo dna 29.12.2023

- presuny medzi ekonomickymi kategériami.
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Plnenie cielov a ukazovatelov
i Ll e PR Schvaleny Upraveny Cerpanie %
Vybrané polozky rozpoctovg klasifikacie Fozpolet rozpotet Fozpnatl Eerpania k
(UR) UR
Prijmy celkom 507 127 524 539 624 463,01 119,05
Vydavky celkom z toho : 3254929 3565255 | 3558 195,99 99,80
600 Bezné vydavky 3078929 3369575 | 3367 157,76 99,93
700 Kapitalové vydavky 176 000 195 680 191 038,23 97,63
oo Cielova Vyhodnotenie
Ciel Ukazovatel 5 y 7
hodnota cielovej hodnoty
Zabezpeéit komplexni starostlivost o seniorov Plnenie 263 263
v DTV a zvysit kvalitu ich Zivota obloznosti

Rozbor a vyhodnotenie hospoddrskej ¢innosti je popisané v jednotlivych podkapitolach.

2.1. ROZPOCET PRIMOVAPLNENIEPROMOV

Schvaleny rozpocet v €asti prijmov bol stanoveny vo vyske 507 127,00 €. Po Upravach bol
rozpocet stanoveny vo vyske 524 539,00 €. Skutocné plnenie prijmov bolo vo vyske 624 463,01 €,
¢o predstavuje vysku 119,05 %.

Plnenie rozpoctu v prijmovej Casti podla jednotlivych polozZiek v eurach

0
Ekonomicka = Schvaleny Upraveny Plnenie %
o] Druh prijmu + 7 T
klasifikacia rozpocet rozpocet rozpoctu 4
plnenia
212003 Prijmy z prenajmu priestorov 16 000,00 16 000,00 22 466,50 | 140,42
223001 Prijmy za ndjom obyvatelov zariadenia 491 107,00 491 107,00 567 634,74 | 115,58
241 Uroky 20,00 20,00 0,00 0,00
292012, 292027 | Dobropisy, vratky a ostatné prijmy 0,00 0,00 16 950,39
312 Granty a transfery 0,00 17 412,00 17 411,38
Prijmy celkom 507 127,00 524 539,00 624 463,01 | 119,05
Porovnanie plnenia prijmov za roky 2020 — 2023 v eurdch

Pinenie beZnych prijmov 2020 2021 2022 2023
Prijmy celkom 466 604,35 630 269,42 536 093,92 624 463,01
- wtoha ey 28 wRjen: o 434 873,47 403 742,50 436 454,98 567 634,74
obyvatelov zariadenia

Narast prijmov v sledovanom obdobi primdrne suvisel so zvySenim uhrad za poskytovanie
socialnych sluzieb v zmysle VSeobecne zavazného nariadenia (VZN) hlavného mesta SR Bratislavy
¢.7/2023 z 25.5.2023, ktorym sa meni a dopliia Véeobecne zavazné nariadenie hlavného mesta SR
Bratislavy ¢. 2/2014 o Ghradéach za poskytovanie socidlnych sluzieb a poskytnutim dotécii na
elektricku energiu z Ministerstva hospodarstva SR, o ktoré sme poZiadali.
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Kapitola rozpoctu vydavkov a ¢erpanie vydavkov je rozdelena do dvoch &asti :

2.2.1. —Kapitalové vydavky
2.2.2.—Beiné vydavky

'2.2. ROZPOCET VYDAVKOV A CERPANIE VYDAVKOV

Na rok 2023 bol schvaleny rozpocet kapitadlovych vydavkov v sume 176 000 €, po Upravach vo
vySke 195 680 €. Skuto¢né Cerpanie bolo vo vyske 191 038,23 €, ¢o predstavuje vysku Cerpania

97,63 %.
A2 o o Schvaleny Upr: y rozpoCet | Skutocné cerpanie
Kapitalové vydavky v eurach S RIS ¥ R
176 000,00 195 680,00 191 038,23
V tom: Komplexna vymena kuchynského 17 000,00 19 680,00 16 944,00
vybavenia
V tom: Pripravnd projektovd dokumentdcia 0,00 17 000,00 16 896,00
V tom: Vymena stiipacich rozvodov 60 000,00 60 000,00 59 095,23
V tom: Debarierizacia priestorov kdpelni 99 000,00 99 000,00 98 103,00

Z dévodu nefunkénosti alebo svojim technickym stavom nevyhovujdcich zariadeni, boliv ramci
vymeny kuchynského vybavenia zakipené zariadenia ako konvektomat, kuchynsky robot a dve
velkokapacitné umyvacky riadu. V rdmci debarierizicie priestorov bolo zrekonstruovanych 6
kupelni v izbach klientov. Za Géelom zvySenia ochrany klientov a zamestnancov zariadenia bol
spracovany projekt elektronického protipoZiarneho systému, realizacia prac je schvélena v roku
2024. V sudasnosti ma zariadenie 210 samostatnych odbernych miest na elektrinu. V zaujme
zvySenia efektivnosti a zniZovania vydavkov na energie bol spracovany projekt na zriadenie
jedného odberného miesta na elektrickl energiu. V roku 2023 pokracovala oprava 2 stipacich

rozvodov a OST.

Schvdéleny rdzpoéet beznych vydavkov bol v sume 3 078 929 €, po uUpravach v sume
3369575 €. Cerpanie za sledované obdobie predstavovalo sumu 3 367 157,76 €, t. j.

99,93 %.

Rozpocet beznych vydavkov a jeho ¢erpanie v € (vSetky zdroje)

IS Upraveny B %
S Schvéleny 3 Cerpanie 3 :
Bezné vydavky Fzpotat rozpocet foipoth Cerpania
(UR) k UR

Celkom 3078 929 3369 575 3367 157,76 99,93
viom:

610 — mzdy, platy a ostatné osobné vyrovnania 1730112 1759 151 1759 151,00 100,00
620 — poistné a prispevok do poistovni 614 383 619 263 616 899,56 99,62
630 — tovary a sluZby 720 367 976 995 976 949,71 100,00
640 - beZné transfery 14 066 14 166 14 157,49 99,94
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Rozpocet beZnych vydavkov a jeho éerpanie — zdroj 111 (Statny finanény prispevok)

.. | Upraveny 2 %
t Schvaleny 3 Cerpanie - ;
Bezné vydavky rozpodet rozpocet Fozpoett] Cerpania
{UR) k UR

Celkom 1380324 | 1487614 1485 355,19 99,85
vtom:

610 — mzdy, platy a ostatné osobné vyrovnania 1022462 | 1051501 1051 501,00 100,00
620 — poistné a prispevok do poistovni 357 862 362 841 360 582,19 99,38
630 - tovary a sluZby (stabilizaény prispevok a dotacia na EE) 0 73272 73 272,00 100,00
640 — beiné transfery 0 0 0,00

Rozpocet beZnych vydavkov a jeho &erpanie - zdroj 41 (prispevok magistratu hl.m.BA)

.. | Upraveny 4 %
b Schvéleny = Cerpanie 2 ¥
Beiné vydavky fovRtet rozpotet toaaactu ¢erpania
(UR) k UR

Celkom 1698605 | 1881821 1881 662,57 99,99
vtom:

610 — mzdy, platy a ostatné osobné vyrovnania 707 650 707 650 707 650,00 100,00
620 — poistné a prispevok do poistovni 256 522 256 422 256 317,37 99,96
630 - tovary a sluZby (stabilizaény prispevok a dotécia na EE) 720 367 903 583 903 537,71 99,99
640 — beiné transfery 14 066 14 166 14 157,49 99,94

Rozpocet beZnych vydavkov a jeho &erpanie — zdroj 72 (iné zdroje)
5 . 2 %
Be¥né vydavky Schvaleny Upraveny Cerpanie ST
rozpoCet | rozpocet (UR) | rozpoétu k UR

Celkom 0 140 140 100,00
viom:

610 — mzdy, platy a ostatné osobné vyrovnania 0 0 0

620 - poistné a prispevok do poistovni 0 0 0

630 — tovary a sluzby (stabilizacny prispevok a dotacia na EE) 0 140 140 100,00
640 — beiné transfery 0 0 0
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Skutocné cerpanie beznych vydavkov podla jednotlivych poloZiek
BV Polozka Sumayv €
610 | Mazdy, platy a ostatné osobné vyrovnania celkom 1759 151,00
620 | Poistné a prispevok do poistovni celkom, z toho : 616 899,56
» poistné do Vieobecnej zdravotnej poistovne 90 744,54
> poistné do ostatnych zdravotnych poistovni 79 444,48
»> nemocenské poistenie 24 593,43
»  starobné poistenie 245 994,37
> (razové poistenie 54 221,96
> invalidné poistenie 9 733,22
>  poistenie v nezamestnanosti 16 996,14
» poistenie do rezervného fondu 83 457,58
> prispevok do doplnkovych déchodkovych poistovni 11713,84
630 | Tovary a sluiby celkom, z toho : 976 949,71
631 | Cestovné tuzemské 260,51
632 | Energie, voda a komunikéacie celkom, z toho : 586 620,02
> energie 513 060,77
> vodné, stoéné 48 307,81
»>  postové sluzby 119841
»  komunikaénd infradtruktira 396,63
> telekomunikaéné sluzby 6 384,40
633 | Material celkom, z toho : 86 954,33
» interiérové vybavenie 19 753,29
»  vypoctova technika 7221,74
» prevadzkové stroje, pristroje a zariadenia 3219,90
> vieobecny materidl — {istiaci, dezinfekény, kanceldrsky a pod. 44 879,14
»  knihy, Casopisy 29,00
> pracovné odevy, obuv a pracovné pomdcky 10 253,00
> software 803,71
> reprezentaéné 794,55
634 | Dopravné celkom, z toho : 2 584,15
»  palivo, maziva, oleje, peciine kvapaliny 507,31
> servis a UdrZba, opravy a vydavky s tym spojené 541,33
»  poistenie 900,92
»  prepravné 622,59
»  karty, znamky, poplatky 12,00
635 | Rutinna a $tandardna udriba celkom, z toho : 74 621,64
> interiérového vybavenia 10,50
»  vypoltovej techniky 552,00
»  strojov, pristrojov a zariadeni 24761,11
»  budov, objektov 49 298,03
636 | Ndjomné za najom software 3 642,92
637 | Sluzby celkom, z toho : 222 266,14
» 3kolenia, kurzy, semindre 4 461,00
>  propagicia, reklama, inzercia 754,92
>  vieobecné sluiby vratane revizii 81 689,84
>  Specidlne sluzby 4 964,80
> ndhrady a prispevok na rekreaciu 2 851,75
>  $tddie, expertizy a posudky 2 490,00
»> poplatky banke a odvoz domového odpadu 8 570,60
»  stravovanie zamestnancov 16 708,53
»  poistenie 4 617,86
» pridel do socidlneho fondu 16 219,43
»  stabilizaény prispevok 56 000,00
> odmeny zamestnancov mimo pracovného pomeru 1384,00
»  zdravotnickych zariadeni 8 201,25
» dane, miestne, sidne a spravne poplatky, komundlny odpad 10 352,16
642 | Beiné transfery celkom, z toho : 14 157,49
» odchodné 1387,00
> nemocenské davky 12 770,49
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K'najvy$sim vydavkom v kategérii 630 Tovary a sluzby patria vydavky na energie, predovietkym
vydavky na dodévku tepla a elektrickej energie, ktoré v sledovanom roku zaznamenali rekordny
narast oproti predchadzajicim rokom :

Porovnanie vydavkov 632 - energie, voda, telekomunikaénej infrastruktiry v eurach

Polozka 2020 2021 2022 2023

632 spolu 321936,31 344 206,47 311902,25 586 620,02

V roku 2023 sme reagovali na Vyzvu na predkladanie Ziadosti o poskytnutie dotacie na pokrytie
dodatocnych ndkladov v désledku zvy3enia cien elektriny, vyhldsenej Ministerstvom hospodarstva
SR. Za obdobie I. polroka 2023 sme ziskali dotédciu na elektrinu vo vyske 17 272 €. Pre obdobie 1.
polroka 2023 budeme predkladat Ziadost o poskytnutie dotécie v priebehu mesiaca februar 2024.

V ramci vydavkov na materidl boli obstarané najmi :

> interiérové vybavenie - elektrické polohovatelné postele pre klientov na oddeleni celodennej
starostlivosti, vyroba a montéZ Satnikovych skriii a nabytku pre klientov, kancelarsky nabytok,
kuchynska linka sesteriia 1.poschodie a pod,

> vypoctova technika - poditade vratane prisludenstva, drobny IT material,

» prevadzkové stroje, pristroje a zariadenia - nemocniéné chladnicka na lieky, umyvacka riadu,
elektrospotrebice 3ks vstavana rira, 2ks varna doska a pod.

> pracovné odevy, obuv a pracovné pomdcky - pracovné odevy - uniformy pre zamestnancov,
textilné vyrobky pre oddelenie celodennej starostlivosti.

Aktivity v ramci rutinnej a Standardnej Udrzby su popisané v ¢asti 2.6.1.
V rdmci sluzieb boli obstarané najmi :

> vSeobecné sluzby vratane revizii - upratovacie prace, revizie zékona, bezpetnostny technik
poZiarnej ochrany, BOZP, vykon &innosti zodpovednej osoby, IT sluiby, sluzby verejného
obstaravania, deratizacia/dezinsekcia a pod.

> Specidlne sluzby - ro¢ny Elensky poplatok/pristupy, pravne sluZby, zdravotnd starostlivost
v oblasti psychiatria a pod.

Vroku 2023 sme od Slovenskej sporitelne a. s. zakGpili 10 ks zanovnych pocitacov
s prisluSenstvom v sume 3,60 € vratane DPH / 1 potitag, t. j. spolu za 36,00 €. Pocitage vyuzivaju
zamestnanci ako pracovné stanice poc¢as home office adoplnenie vypoétovej techniky pre
zamestnancov na pracovisku. Zaciatkom roku 2024 bude zriadeny pocitacovy kuatik, kde budu
umiestnené pocitace s pristupom na internet pre potreby klientov zariadenia.

NevyCerpané financné zdroje boli vratené na Gcet Magistratu dria 29.12.2023.

2.3, VEREINE OBSTARAVANIA

Ako verejny obstaravatel' v zmysle § 117 zdkona Cislo 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a
o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov sme obstarali v roku 2023
nasledovné zékazky s nizkou hodnotou s finanénym limitom vy$8im ako 10 000 € bez DPH:

Predmet zakazky Dodavatel Hodnota zdkazky s Sposob
DPH obstarania

Oprava stupacich rozvodov MT technology, s.r.o. 59 095,23 ISEVO
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25 H2DOVE PROSTREDKY A PERSONALST

Pocet zamestnancov Rok 2022 Rok 2023
Priemerny prepocitany stav 102,46 104,94
Priemerny fyzicky stav, z toho 106,13 110,65

>  odborni zamestnanci 59,73 68,31

> neodborni zamestnanci 46,40 42,24
Struktira zamestnancov podla tGisekov Potet Prirastky Ubytky
(prepocitany stav) zamestnancov | zamestnancov | zamestnancov
Usek riaditela, z toho 9,96 1,96 1,16

»  ztoho odborni 1,00 - -

»  ztoho neodborni 8,96 1,96 1,16
Socialny tsek, z toho 21,02 8 7

> odborni 21,02 8 7

» neodborni - -

Zdravotny tsek, z toho 64,24 18,85 24,31
> odborni 46,29 7,35 13,51
> neodborni 17,95 11,5 10,80
Usek technického zabezpecenia a hospoddrenia, z toho 15,33 2 2
> odborni - - -
> neodborni 15,33 2 2
Rok 2022 Rok 2023
Fluktuacia zamestnancov
61,24 37,91

Pozitivne hodnotime, Ze v sledovanom roku sme cielavedomou précou s fudskymi zdrojmi
dosiahli vy33i priemerny prepocitany stav zamestnancov, zvy$enie podielu odbornych zamestnancov
na celkovom potte vietkych zamestnancov a vyznamné zniZenie fluktuicie zamestnancov oproti
predchadzajicemu roku. V tomto Usili budeme pokragovat aj v nasledujticom obdobi.

Konstatujeme, Ze na trhu préce je nedostatok odborného persondlu, najmi sestier
a opatrovatelov. Ziskat a stabilizovat tychto zamestnancov je nesmierne komplikované, pretoze
nedokaZeme konkurovat na trhu prace pontkanym mzdovym ohodnotenim, benefitmi a pracovnym
podmienkami voti zamestnévatefom predovietkym z komerénej sféry. V uvedenych profesidch sa
javi, Ze nade ocakdvania boli ambiciéznejsie, ako umozfiuje aktualna situacia na trhu préce.

Cerpanie mzdovych 2021 2022 2023
prostriedkov v eurach 1 408 639,00

1565 868,00 1759 151,00
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V roku 2023 doslo k zvy3eniu priplatkov od 1.6.2023 z dévodu zvySenia minimalnej mzdy a od
1.9.2023 k ploSnému zvyseniu tarifnych platov o 10 %.

Mzdy zamestnancoy oL Bl

Tarifné platy 463 509 512060,00 512 060,00
Osobny priplatok 263 930 218 220,91 218 220,91
Ostatné priplatky okrem osobnych priplatkov 311449 186 621,75 186 621,75
Odmeny 66 000 182 013,87 182 013,87
Spolu 1730112 1759 151,00 1759 151,00

Priemerny prepocitany stav zamestnancov a priemerna mzda

Priemerny prepocitany stav zamestnancov Priemerna hruba mzda
foky celkom odborni celkom odborni
2022 102,46 59,73 1273 1090
2023 104,94 68,31 1397 1278

Priemernd vy$ku miezd ovplyviiuje skuto€nost, e rozpocet na mzdy bol stanoveny na tdrovni
115 zamestnancoy, pricom podfa Prilohy &. 1 k zékonu €. 448/2008 Z. 7. o socialnych sluzbach je pre
nase zariadenie minimélny pocet zamestnancov 132, ¢o treba chdpat ako objem prace, ktor( je

potrebné prostrednictvom tychto zamestnancov vykonat.

Z uvedeného vyplyva, Ze sice opticky priemerna vyska mzdy zamestnanca vzrastla, avSak pracu
132 zamestnancov vykonavalo 104,92 zamestnancov, pricom odmefovani boli iba v objeme miezd
pre 115 zamestnancov. Sucastou takto vykazovanej priemernej mzdy sd aj priplatky za nadcas
aodmeny za vacsi objem prac, ktoré museli vykonat z dévodu nizéieho poctu zamestnancov.
V désledku tohto dochadza k pretaZeniu, vyhoreniu a frustracii zamestnancov, €o vedie k ich vysokej

fluktudcii.

Priemernd vyska mzdy v zavislosti od po¢tu zamestnancov

Priemerna mzda podla poétu zamestnancov

Pocet zamestnancov

Priemerna mzda

Skutoéného poétu zamestnancov 104,94 1397
Podla rozpoctovych prostriedkov na mzdy pre zamestnancov 115,00 1274
Minimdlneho poctu zamestnancov podfa zdkona 448/2008 Z. 2. 132,00 1110
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Domoy! tretieho veku, Bratislava - organiza¢na struktura k 31.12.2023

ZPS (zariadenie pre seniorov)

Riaditel
Obsadené Vole 1 % 132
1 0 Potre d 132
Externi i /mimo <ni $ ariag it

Usek riaditela Zdravotny tsek (2U) Sacidlny tsek (SU) 3 e
Zastupca riaditela Vediica Z0 Vediica SU Veduci USTZaH
Obsadené | Volné Obsaden | Volné Obsad [ Volné Obsaden | Volné

| [ 038 | 0,2 1 | 0 0 | i

Asistent riaditela

Odb.referent na zU

Sociélny pracovnik/-Eka

Odborny referent majetku

Junior Gétovnik-

Pomocna sila v kuchynke

" Usek riaditela

Obsadené Volné Obsadené Volné
1 0 96 0
Ddborny referent C(
Obsadené Volné
05 0

Zdravotny dsek (zU)

Obsadené Volné Obsadené Volné Obsadené Volné Obsadené Volné
1 0 1 0 15,5 0 1 o
Ekoném Soc.pracovnik na z0 Psycholog Prevédzkar/vodi¢
Obsadené Vomné Obsadené | Volné Obsadené | Volné Obsadené Volné
1 0 2 | 0 3 | 0 1 0
Finanény referent Sestra / Praktickd sestra Socidlny pedagog Udribar
Obsadené | volné Obsadens | Volns Obsadens | Volné Obsad I Volné
1 0 7,25 | 0,75 1 | 0 3 | 0
Mzdar Rehabilitaény pracovnik Informéator/ka
Obsadené | vohe Obsad [ Volné Obsadene | Vofne
i 0 34 | 06 57 [ 0
Personalista Opatrovatel Pracovnik praéovne
Obsadené Volné Obsaden | Volné Obsad, | Vofné
02 02 287 | 8 4 I 0
Pokladnik Upratovacka
Obsadi | Volné Obsaden | Volné
e 0 7 | 0

_SUHRN POCTU ZAMESTNANCOV. NA USEKOCH :

Socidlny Usek

Obsadené | Vons

Obsaden¢ | Volné

93 | o2

59,75 ] 9,55

Obsadené Volné
205 0

\Obsadene.

a- naplnenie) |

Vzdeldvanie a $kolenia zamestnancov

v' akreditované vzdelavanie ,,§tandardy kvality v socidlnych sluzbach”

v’ akreditované vzdelavanie ,Deeskalaéné techniky v socidlnych sluzbach”

v akreditované vzdelavanie ,Kvalita socidlnych sluzieb — fudské prava a slobody v socidlnych
sluzbach”

AN NN

certifikovany kurz ,ManaZzér kvality v socidlnych sluzbach“
certifikovany kurz ,,Supervizia“

workshop ,Ob¢ianstvo fudi so zdravotnym postihnutim“

webinar , Alternativne formy komunikécie s klientom s depresiou”
kurz ,,0dborna manipuldcia s klientom na 167ku”
medzinarodna konferencia ,VI. PieStanské fyzioterapeutické dni“
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AN

AN N N N NN

Specifické konzultacie v rdmci NP DI — individuélny plén, komunika&né stratégie, aktivizécia
klienta $itd na mieru, sprevadzanie pri déstojnom zomierani, ako nevyhoriet v starostlivosti
o klienta a pod.

workshop ,,Budovanie timu a timova spolupraca”

semindr k novinkam PAM

seminar ,Verejné obstaravanie v roku 2023“

Skolenie na program Cygnus

semindr ,Sprava registratiry”

supervizia

Skolenie BOZP a PO.

V ramci prevadzky s zabezpecované sluzby technického zabezpecenia a hospodérenia ako :

evidencia majetku, opravy a GdrZba,
verejné obstaravanie,

sluzby pracovne,

sluzby vratnice.

YV VYV

Pocas sledovaného obdobia boli zrealizované najma :

v

< AN N N YN <

AN

AN

vymena dvoch stdpackovych rozvodov (vymena zdraviu $kodlivého vedenia z azbestu), vymena
ventilatného zariadenia v stipacej §achte,

doinstalovanie signalizacného zariadenia na oddeleni celodennej starostlivosti, izba & 56/ 3.
poschodie,

vyroba a montdz ochrannych sieti proti vtakom,

doplnenie a montaz kamerového systému,

dodanie a montaz interiérovych prechodovych dveri,

nakup, dodanie a montaZ termostatickych hlavic s blokaciou teploty v poéte 453 ks,

realizacia pripojenia internetu na 10. poschodie, opticka kabel33,

maliarske a natieralské préce na bytovej jednotke &. 22 na oddeleni celodennej starostlivosti, z
dévodu vzniku poZiaru,

maliarske prace v uvolnenych bytovych jednotkach tak, aby boli pripravené na odovzdanie
novym klientom,

dodanie, montaz a kladenie podlahovej krytiny,

viacero oprav vodovodnych potrubi, privodnych hadic, WC zariadeni, upchatych potrubi,
elektrickych zdsuviek a zastriek, predlZovacich kablov, drobnych elektrickych pristrojov,
elektroinstaldcie,

opravy poruch telefénnych zariadeni, po€itacov a televizneho signalu,

opravy poruch vykurovacieho systému, klimatizatnych zariadeni, servis a oprava plynovych
sporakov a kotlov v kuchyni,

batérii, drezov a drezovych dosiek na kuchynskych linkach,

opravy nabytku v bytovych jednotkéch,

opravy vytahov,
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v’ jarnd a jesennd Uprava zéhrady a parku v objekte, priebeina tdriba zéhrady a parku.

Pravidelné odborné prehliadky a odborné skusky vykonané v roku 2023:

revizia a oprava hasiacich pristrojov a poZiarnych hydrantoy,

pravidelné revizie vytahov,

kontrola a revizia kominov a dymovodov a vydanie sprav za objekt kuchyne,
pravidelnd odborna prehliadka a odborna skiigka tlakového zariadenia OST,
revizia prenosnych elektrickych spotrebicov a pohyblivych privodov,

NN

a vymena filtrov do Eisti¢iek vzduchu na oddeleni celodenne;j starostlivosti,
servisna prehliadka stani¢nych akumulatorov pre nidzové osvetlenie,

revizia 4 ks automatickych dveri v zariadeni,

pravidelnd jarna a jesenna celoplo$na deratizacia objektu Domu tretieho veku.
pravidelna revizia bleskozvodov.

AN NI NN

profylaktickd kontrola (revizia) klimatizaénych jednotiek a ¢&isti¢Giek vzduchu v zariadeni

Hospoddrenie s majetkom zariadenia zabezpeloval Usek technického zabezpefovania a
hospodarenia v stinnosti s ostatnymi Usekmi. Ku driu 31.12.2023 bola vykonana inventarizicia
dlhodobého hmotného a nehmotného majetku, skladov, pohladavok a zévazkov v Dome tretieho
veku. Inventarizaénd komisia nezistila rozdiely v hospodareni so zverenym majetkom.

K 31.12.2023 Dom tretieho veku eviduje nasledovny majetok v €:

Skupina majetku Uctovny stav v €
Dlhodoby hmotny majetok (US 02,03) spolu 4212 651,69
v tom Stavby 3001522,36
Samostatné hnutefné veci 369 585,29
Uéet 031 Pozemky 212 990,44
Zasoby (US 11 - 13) spolu 19 652,76

Zariadenie prevadzkuje k 31.12.2023 motorové vozidla:

» Peugeot 207 SW 1.6 HDI, rok vyroby 2007
> Skoda Octavia, rok vyroby 2006

Motorové vozidla sliZia na nevyhnutné zabezpecovanie potrieb prevadzky.

Naklady na prevadzku sluzobnych motorovych vozidiel :

Rok 2023

Nékup pohonnych hmot 507,31
Servis a Udrzba 541,33
Poistenie aut 900,92
Ostatné vydavky 12,00
Celkom 1961,56
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3. ROZBOR A VYHODNOTENIE POSKYTOVANYCH SLUZIEB

Dom tretieho veku zabezpecuje sluzby, najmé v oblasti :

socidlnej starostlivosti

oSetrovatelskej starostlivosti

stravovania

ostatnych sluzieb, poskytovanych prijimatelom.

VVYVYYVY

3.1 SOCIALNA STAROSTLIVOS

V ramci socidlnej starostlivosti poskytujeme najmé sluzby :
» socialneho poradenstva

> socialnej rehabilitacie

» zaujmovej ¢innosti a volno&asovych aktivit.

Socidlna praca bola zamerand na:

» socialne poradenstvo pre zaujemcov o umiestnenie, pre prijimatefov socialnej sluzby ako aj pre
ich pribuznych,

spolupracu s miestnym Gradom, zdravotnickymi zariadeniami a inymi organizaciami,
spracovanie a vedenie osobnych spisov klientov,

re$pektovanie individualnych potrieb klientov,

pomoc pri adaptacii novych klientov,

socidlnu rehabilitaciu,

vytvaranie kulturnej a zaujmovej ¢innosti,

podporu Ucasti klientov na spolocenskom Zivote,

aktivizdciu klientov podla ich individudlnych schopnosti a moZnosti,

implementdciu podmienok kvality socidlnych sluZieb sprocesnym pristupom s ciefom
zlepSenia kvality Zivota klientov.

VVVVVVVVY

ZloZenie prijimatelov socidlnej sluzby podla pohlavia k 31.12.2023

Kategéria klientov Potet klientov % z celkového pottu
Zeny 198 75%
Muzi 65 25%
Spolu 263 100%
Z toho imobilni 40 15%

Vekové hranice prijimatelov socidlnych sluzieb k 31.12.2023

Vek klientov Rok narodenia Vek
Najstarsi klient 1923 100
Najmladsia klientka 1960 63
Priemerny vek 80,90
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Stupen odkazanosti

Stupen odkazanosti Poéet klientov

28

22

5

147

22

39

V roku 2023 bol prehodnocovany stuperi odkazanosti 1 klientovi.

Pocet Ziadatelov do zoznamu éakatelfov na poskytovanie socidlnej sluzby za rok 2023

Vroku 2023 bolo evidovanych 122 novych Ziadosti o zabezpelenie poskytovania socidlnej
sluzby, ktoré st vedené v zozname ¢akatelov. V roku 2023 bolo vydanych 122 oznémeni o zaradeni
do zoznamu &akatelov na poskytovanie socidlnej sluzby do Domu tretieho veku — zariadenia pre
seniorov. Za rok 2023 bolo zo zoznamu Cakatelov vyradenych 35 Ziadosti t. j. bolo vydanych 35
oznameni o vyradeni zo zoznamu ¢akatelov. Zo zoznamu ¢akatelov na poskytovanie socidlnej sluzby
v Dome tretieho veku — zariadenia pre seniorov bolo prijatych 56 novych prijimatelov socidlnej

sluzby. K 31.12.2023 bolo v zozname &akatelov evidovanych spolu 203 Ziadosti o umiestnenie.

Aktualizdcia zoznamu akatelov na poskytovanie socidlnej sluzby

Prehlad Ziadosti o zabezpecenie poskytovania

socidlnej sluzby vedenych v zozname €akatelov Ao
Evidované Ziadosti v zozname Eakatefov k 31.12.2022 172
Vyradené Ziadosti zo zoznamu ¢akatefov 35
Pocet prijatych ¢akatefov zo zoznamu &akatelov 56
Prijaté nové Ziadosti do zoznamu &akatefov 122
Evidované Ziadosti v zozname ¢akatelov k 31.12.2023 203

Prijatie novych prijimatelov socidlnej sluzby za rok 2023

V priebehu roka 2023 bolo prijatych 56 novych prijimatelov socidlnej sluzby zo zoznamu
Cakatelov na poskytovanie socialnej sluzby, s ktorymi boli podpisané zmluvy o poskytovani socialnej
sluzby. V priebehu roka 2023 boli prestahovani 4 klienti zo samostatnych bytovych jednotiek na

dvojléZkové izby s celodennou starostlivostou.

Prehlad o prijati novych prijimateloch sociiinej sluzby

Prijatie zo zoznamu Cakatefov na poskytovanie socidlnej sluzby 56
Prijatie bezodkladne 4
Prestahovanie na dvojlézkové izby s celodennou starostlivostou 4

Celkom

64
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V roku 2023 bolo vydanych :

»> 56 Zmliv o poskytovani socidlnej sluZby pre novoprijatych klientov,
> 383 Dodatkov z dévodu prestahovania klientov, zmeny v prijme a zmeny vysky Zivotného
minima, zmeny Uhrad za stravovanie.

Ukonéenie poskytovania socidlnej sluzby

Za rok 2023 doslo k imrtiu 55 klientov. Plnenie Gloh s tym spojenych:

> poradenstvo pri vybavovani pohrebov v pocte 55,
> vybavenie socidlneho pohrebu v poéte 1.

11 klientom bola ukonéend zmluva o poskytovani socialnej sluzby z dévodu odchodu do doméaceho
prostredia.

Prehlad o dévodoch ukonéenia poskytovania socialnej sluzby v roku 2023

Dévod ukonéenia poskytovania socidlnej sluzby Pocet klientov
Umrtie 55
Odchod do doméceho prostredia 11
Celkom 66

Priemerna Ghrada na 1 klienta podla druhu ubytovania a poskytovanych sluzieb

< . Priemerna dhrada bez Priemerna tGhrada so
Ubytovanie Mesiace x :
stravy na 1 klienta stravou na 1 klienta
Oddelenie celodennej starostlivosti 1-12 166 € 374 €
Bytova jednotka 1-12 286 €

Odborni pracovnici Domu tretieho veku — zariadenia pre seniorov v ramci socidlnej
rehabilitacie viedli odbornt €innost na podporu samostatnosti, nezavislosti a sebestaénosti klienta.
Rozvijali a nacvic¢ovali zruénosti a zaroven aktivizovali schopnosti klienta a posilfiovali navyky pri
sebaobsluhe a pri Gkonoch starostlivosti o doméacnost, ako aj pri zékladnych socidlnych aktivitach
(napr. samostatnd orientacia v novom prostredi, nacvik pouZivania kompenzaénych pomdcok,
ndcvik priestorovej orientdcie a samostatného pohybu, socialna komunikacia). Odborni pracovnici
sa tieZ podielali na podpore adaptacie prijimatela socidlnej sluzby na prostredie zariadenia a
naslednej socializécii. Odborni pracovnici vytvérali individualne plany, ktoré vychadzali z
individualnych potrieb, schopnosti a ciefov prijimatela socialnej sluzby a zabezpecovali udrziavanie
kvality Zivota prijimatela ako aj jeho rozvoj, hlavne zvy$ovanie samostatnosti pri hygiene, seba
obsluznych €innostiach, rozvoj pracovnych schopnosti a zruénosti, rozvoj zdujmov a
komunikacnych schopnosti. V individudlnom programe rozvoja osobnosti odborni pracovnici
pristupovali ku klientovi komplexne. Prihliadali na jeho individulne potreby a schopnosti a
podporovali rozvoj zru€nosti, ktoré mu umoznia, ¢o najlepsie fungovat v prostredi, v ktorom Zije.
Socidlnu rehabilitdciu, odborné - terapeutické &innosti, volnocasové aktivity a zaujmové &innosti
pre klientov zabezpecovali socidlni pracovnici, socialni pedagdgovia a psycholégovia.

Kapacita klientov zariadenia je 263 klientov.
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Vypracované individudlne plany 148 56,3 %
Odmietnuté individudlne plany 86 32,7%
Klienti v adaptacnej dobe 29 11%

Socidlna prdca na oddeleni celodennej starostlivosti

Socidlna praca na oddeleni celodennej starostlivosti v zariadeni pozostavala z rdznych
podpornych Gkonov a ¢innosti pre klientov.

Socialni pracovnici na oddeleni klientov sprevédzali na drady a pomahali vybavit Gradné
zdleZitosti. TaktieZ klientov sprevadzali na postu a do banky. Aktivne komunikovali s pribuznymi
klientov, riedili ich beiné zéleZitosti a pripadné vzniknuté problémy. Sna%ili sa aktivizovat
pribuznych k spolupraci. Viedli a aktualizovali inventariziciu osobného majetku klienta.
Zabezpecovali a sprostredkovali pomoc pri rie3eni poruchy techniky v osobnom vlastnictve klienta
napr. mobil, televizor, nativacie pomdocky. Prijimali novych klientov na oddelenie celodennej
starostlivosti. Pri prijme zistovali socidlnu anamnézu klienta (z akého prostredia prisiel, aké vztahy
ma s pribuznymi alebo s priatelmi, aky Zivot Zil, jeho zéfuby). Odovzdali informécie, pripadne
lekdrske spravy kolegom na zdravotnom Useku. Vytvarali a spolupracovali pri tvorbe IP a to zberom
informécii od klienta. Pocas adaptacie nového klienta organizovali stretnutia multidisciplindrneho
timu, taktieZ aj v pripade zmeny stavu klienta. V ramci multidisciplindrneho timu aktivizovali
klientov a spolupodielali sa na prechddzkach po blizkom okoli. Participovali pri organizacii
kulturnych podujati zameranych pre klientov a vypomahali pri uskuto&fiovani spolo&enskych akcii
(informovali klientov o nadchadzajucich podujatiach, sprevadzali klientov na dané podujatie a aj
tam s nimi zotrvali a nasledne odprevadili naspat na izbu). Nakupovali klientom, ktori st osameli
a ich zdravotny stav im neumoZiiuje samotne zajst do obchodu. Robili podporu pri nakupe tym
klientom, ktori stracaji orientaciu v priestore, ale fyzicky si zvladnu ist nakupit. Klientom, ktori
zvladli pripravu rafiajok a vecere samostatne, ale obedy si vyberali v jedalni nasho zariadenia,
pomahali pri objednani z obedového menu ponukaného v jedalIni zariadenia a aj pri jeho Ghrade.
Pokial sa situdcia klienta zmenila zo zdravotného dévodu, alebo z dévodu socidlnych konfliktov,
asistovali klientovi pri stahovani na inl izbu pripadne na iné oddelenie celodennej starostlivosti.
Ak pri praci s klientom (rozhovory, aktivity a stretnutia) spozorovali zmeny spravania u daného
klienta, tuto situdciu riesili ndslednou spolupracou s daldimi odbornymi zamestnancami.

Terapeutickd ¢innost psycholdga

V priebehu kalendarneho roka 2023 psycholdégovia vykonavali poradensku &innost, krizovi
intervenciu a psychodiagnostiku. Budovali s klientmi vztahy na zéklade principov prijatia, empatie
a autenticity. Viedli skupinové aktivity zamerané primdrne na rozvoj kognitivnych schopnosti
klientov. Poskytovali priestor pre ventilaciu emdcii a zdiefanie svojich Zivotnych pribehov. Preberali
rolu mediatorov pocas konfliktnych situdcii a snaZili sa o zavedenie pravidiel a hranic potrebnych
pre uspokojivé vztahy medzi klientmi, najma v rdmci zdielanych izieb na celodennej starostlivosti.
Podiefali sa na hodnoteni psychickej sposobilosti klienta pre zotrvanie na penziénovej ¢asti.
Poskytovali odporucania persondlu zariadenia s ciefom zjednodu$enia kontaktu s klientom, na
zaklade jeho osobnostnych 3pecifik, aktudlnych problémov aosobnej histérie. U vybranych
klientov vykondvali pravidelné sedenia so zimerom ufah&enia adaptaéného procesu v zariadeni,
alebo poskytnutia podpory pri naroénom Zivotnom obdobi, alebo pri psychickych problémoch.
TaktieZ boli k dispozicii aj pre potreby zamestnancov zariadenia.
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Poradensky proces sa tykal najma tém suvisiacich s aktudlnou Zivotnou etapou staroby t. j.
vyrovnavania sa so svojou minulostou a realitou smrti. Castd bola aj téma straty, ¢i uZ sa jednalo
o stratu blizkej osoby, najcastejSie Zivotného partnera, alebo straty nejakej schopnosti ¢i
Casti zdravia. DéleZitou sicastou tejto témy bola aj strata osobného vlastnictva a zmena fivotného
priestoru (prechod z bytovej jednotky na izbu celodennej starostlivosti). NajbeZnejSie problémy sa
viak tykali vztahov v rodine a vzdjomného nepochopenia medzi obidvoma stranami.

Psycholégovia sprostredkovavali informacie o vyvine psychického stavu a nastaveni alebo
zmene lie¢by klientov ich rodinnym prislu$nikom. Podstatné bolo najmd zrozumitelné podanie
informdcie, citlivy pristup ale aj fakt, 7e im informécie o psychickom stave rodinnych prisludnikov
a potrebnej lie¢be poddva $pecializovany odbornik.

Stym sivisi aj spolupraca s odbornikom v oblasti psychiatrie, v rémci ktorej bolo potrebné
zastdvanie role ,medziclanku“ medzi zariadenim a psychiatrickou. Déle¥ita bola najma
komunikdcia tykajica sa farmakologickej lie¢by, vysledkov diagnostickych vySetreni ale aj
priebeZzného monitorovania psychického stavu klientov.

Diagnosticka Cinnost sa tykala hlavne vykondvania vstupnych psychologickych vySetreni. Tieto
vySetrenia predstavuju beZnd prax pre novych klientov, ale st postavené na baze dobrovolnosti.
Vacsina klientov reagovala na vySetrenie aj napriek pociatocnej opatrnosti pozitivne. V tomto
ohlade bola podstatnd najmé spoluprdca s terénnymi socidlnymi pracovni¢kami, ktoré novym
klientom poskytovali uistenie v pripade obav a pochybnosti tykajucich sa nadchddzajiceho
psychologického vysetrenia.

VySetrenie 3tandardne prebiehalo spisanim anamnézy, pozorovanim, rozhovorom a
administraciou dotaznikovych testovych metéd. Volba testov je ponechand na usudku
a kompetencii kazdému psycholdgovi osobne. Vzhladom na potreby zariadenia je viak potrebné
ziskat informacie o klientovych kognitivnych schopnostiach, osobnostnej Struktire a aktudlnych
psychickych problémoch. Na zaklade vysledkov vysetrenia sa vyhotovuje vystupna spréava, ktord
poskytuje kolegom moznost opornych bodov pre dalSiu spolupracu s klientom. Na zdklade
priebehu vySetrenia sa ¢asto aj rozhodne, &i klient potrebuje pravidelné stretnutia a oporu

Vv procese adaptacie a byva prvym impulzom v procese vytvérania vztahu medzi psycholégom a
klientom.

Pamdtové tréningy

Pamatové tréningy prebiehali skupinovo v pravidelnych terminoch v doobednajsich Casoch,
dvakrét do tyZdna. Ich funkcia bola okrem precvi¢ovania kognitivnych funkcii aj sytenie socialneho
kontaktu a poskytnutie priestoru pre vzajomné zdielanie zaujmov, osobnej historie a zaZitkov.
Tieto situacie sa pravidelne objavovali v kontexte cvigeni sponténne, ale aj prostrednictvom
facilitovania diskusie veddcimi skupin. Psycholégovia a sociélni pedagégovia realizovali paméatové
tréningy aj individudlne.

Skupinovd relaxdcia s klientami

Samotné cviCenie ma podobu autogénneho tréningu, ktory pozitivne vplyva pri stavoch tzkost,
depresii, stavoch napdtia a vnutorného nepokoja. Pracovali sme na nacviku spravneho dychania,
uvedomovania vlastnych telesnych a psychickych procesov, a tak sme smerovali k celkovému
psychickému a telesnému uvolneniu.

Odborné metédy — terapie
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V zariadeni pre seniorov Domu tretieho veku sa poéas celého roka vyuzivali rézne terapeutické
prvky :

Prvky muzikoterapie

Tato aktivita bola zamerand na odstrafiovanie negativnych prejavov sprdvania a stimulaciu
klientov celodennej starostlivosti a klientov z bytovych jednotiek. Terapia bola uskutoériovana
réznymi hudobnymi cvi¢eniami spojenymi s pohybom a spevom. Relaxaéné Gcinky hudby boli
vyuZivané na odburavanie stresu, podporovanie pocitu sebahodnoty, podporovanie pamiti,
prehlbovanie dévery medzi odbornymi zamestnancami a klientmi. Raz do tyZzdna sa na oddeleni
celodennej starostlivosti viedol kraZok ,Spievanie fudovych piesni . Aktivita bola realizovana aj
individualne pri [6Zku klientov.

Prvky biblioterapie

Aktivitu viedli socidlni pracovnici a socidlni pedagdgovia v spolupréci s klientmi z celodenne;j
starostlivosti. Klienti na zaklade &itania konfrontovali vlastné problémy, hladali ich rieSenia, boli
inSpirovani k dal$im dvaham, v knihdch nachadzali vzory pre svoje konanie. Takto mohli klienti
porovnavat vlastné nazory s nazormi hrdinoy, ale aj s ostatnymi G¢astnikmi v skupine. Spolo&né
Citanie vyvoldvalo pocit blizkosti a prileZitost k dévernym rozhovorom. Aktivita prebiehala
individudlnou a skupinovou formou. V rémci biblioterapie socialny pracovnik organizoval
volnocasovu aktivitu , Literdrna kaviarefi“, v ktorej sa stretdvali milovnici literatlry a skupinovou
formou diskutovali o réznych témach z konkrétnej precitane; literatdry. Aktivita bola realizovana
v obdobi od marca 2023 do decembra 2023 a individudine s klientmi na bytovych jednotkach
alebo pri 16Zku klientov.

Bazalna stimuldcia podla Prof. Dr Fréhlicha

Ciefom bazalnej stimuldcie bolo vdaka zmyslovej stimulacii ufah&it interakciu a komunikaciu
medzi socidlnym pracovnikom, socidlnym pedagégom a klientom zoddelenia celodenne;j
starostlivosti, podporit pohyb, vnimanie akomunikiciu. Takdto stimuldcia umo?fovala
pracovnikovi nadviazat komunikaciu s klientom na verbélnej a neverbalnej drovni. Terapeut
vyuzival somatickd stimuldciu — zikladni, vnemy z povrchu tela (koZa) a zvnitra tela
(propriocepcia — pohyby svalov, kibov, $liach), vestibuldrnu stimulaciu — zdkladnu, stimulacia
rovnovazneho organu, vibraéna stimuldciu - zakladnd, vibracie vnimané vnutri tela (sucast
propriocepcie) a opticku, auditivnu, taktilno - haptickd, olfaktoricku a ordlnu. Terapeut klientovi
vyuzitim prvkov bazalnej stimuldcie umoznil pocitit viastny Zivot, poskytol pocit istoty a dovery,
autonémie a umoznil mu poznévat okolity svet.

Multisenzorickd stimuldcia v Snoezelene

Tuto Cinnost realizovali socidlny pracovnici, socidlni pedagdgovia a psycholégovia v Specidlne
upravenej miestnosti, kde klientom celodennej starostlivosti a klientom z bytovych jednotiek
sprostredkovavali intenzivny percepény (zrakové, sluchové, éuchové a taktilné stimuly) a emoéne
podfarbeny zaZitok. V tejto atmosfére budovali prostredie dévery, v ktorom mohli klienti zaZit
uvolnenie emacii. Odborné pracovnicky sprostredkovali aktivne a pasivne preZivanie podnetoy, &o
viedlo k podpore sebauvedomovania, sebareflexii, zlepSeniu komunikécie a socialnej interakcie
klientov.

Paméitové tréningy

Terapeuti s odbornou spdsobilostou realizovali skupinové stretnutia, prostrednictvom ktorych
podporovali stimuldciu kognitivnych funkcii klientoy, o slizilo ako prevencia pred demenciou,
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resp. pri pravidelnej kognitivnej aktivizicii klienta dochadzalo k spomaleniu progresu
neurodegenerativneho ochorenia. Organizovali ich v pravidelnych intervaloch — $tyrikrat tyZdenne
skupinovou formou, ale aj individualne podfa zdujmu a schopnosti klienta. Aktivity boli realizované
od janudra 2023 do decembra 2023. Pracovnici realizovali pamdtové tréningy aj individudlne.

Aktivity s vyuZitim prvkov arteterapie

V aktivitach s vyuZitim prvkov arteterapie bol pre terapeutov a klientov doélezZity proces
tvorenia, zdZitok z vytvarného vyjadrenia, uvolnenie napitia a pocitov, precviCovanie jemne;j
motoriky. Cinnost bola uréend na obohatenie %ivota klientov a zmysluplné vyufzitie ich volného
Casu. Tieto tvorivé aktivity boli uréené pre klientov celodennej starostlivosti, ale aj pre klientov
z bytovych jednotiek. Aktivity sa vykonavali individualne, podfa osobnych potrieb klientov alebo
skupinovo, kde terapeuti vyuZivali skupinovi dynamiku na vytvaranie pozitivnych zaZitkov pri
tvorbe spolocného diela. Pri arteterapeutickych metédach socialni pracovnici vyuzivali kresbu,
kolaz, frotaZz, malbu akombinované techniky. Aktivity svyuzitim prvkov arteterapie boli
uskuto¢fiované od januara 2023 do decembra 2023.

Reminiscenénd terapia

Ciefom reminiscencnej terapie je spominanie. Reminiscencny pristup v starostlivosti o fudi s
demenciou sa zakladd na spominani na mladost, na zvyky a tradicie, ktoré dodrZiavali, na déleZité
Zivotné udalosti a prijemne preZité zaZitky (ako je napr. svadba, oslava, Vianoce...). Spominanie na
minulost a spoznanie osobnej histérie klienta je kfaéom k pochopeniu jeho osobnosti, jeho
spravaniu a preZivaniu réznych situdcii. Zdielanie spomienok s druhymi fudmi, pod vedenim
odborného zamestnanca, vedie k pocitu spolupatri¢nosti, zvySeniu pocitu vlastnej hodnoty a
sebareflexii. Aj v roku 2023 terapeuti vyuZivali reminiscenciu na aktiviziciu staro pamati, podporu
kognitivnych funkcii mozgu, socializaciu, komunikéciu a zlepSenie verbalneho prejavu u klientov. V
reminiscencnej miestnosti boli od janudra 2023 do decembra 2023 vykonavané reminiscenéné
stretnutia zamerané zakaZzdym na isti tému. Reminiscen¢na terapia prijemnym spdsobom
aktivizovala seniorov, prind3ala im radost do fivota, vytvarala priestor pre vyjadrenie pocitov
a davala moZnost podelit sa so svojimi dojmami a zaZitkami s ostatnymi klientmi.

Spolocenské hry

Tato skupinovd aktivita bola realizovana na oddeleni celodennej starostlivosti a v ,,Dielni¢ke”.
Pocas aktivity klienti hrali rézne spologenské hry. Taktiez mali moZnost realizovat aktivity podla
vlastného zaujmu. Pocas tejto aktivity sa vyuZivali prvky muzikoterapie, ergoterapie a kognitivnej
stimulacie. Jej ciefom bolo sprostredkovat socidlny kontakt klientom s vrstovnikmi, podporit
a stimulovat kognitivne funkcie, jemni motoriku a tvorivost. Aktivity boli uskutocriované od
janudra 2023 do decembra 2023.

Pracovnd aktivizdcia

Pracovna aktivizacia prebiehala v terapeutickej miestnosti nazyvanej ,Dielni¢ka”. Primarnym
ciefom pracovnych zruénosti nie je produktivita, ale umoznit klientom participovat na ¢innosti
kaZzdodenného Zivot a vytvorit im podmienky na zaujmovi a zmysluplnd Cinnost odvijajlcu sa
a zodpovedajlcu ich Zivotnym situdcidm, pévodnym navykovym fazam, potrebam, zruénostiam,
schopnostiam a zdujmom (starostlivost o kvety, pe¢enie, $trikovanie, hackovanie, vyroba daréekov,
estetizacia zariadenia — vyzdoba poschodi, vestibulu ...). V dielni¢ke boli vyuzivané rézne pracovné,
vytvarné, remeselné techniky na podporu zrué¢nosti klientov od janudra do decembra 2023.
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Vychadzky do okolia DTV

V roku 2023 socidlni pracovnici, rehabilitaéni pracovnici a zdravotny persondl travili volny ¢as
s klientami v zdhrade, kde si dali kratku rozcvicku, spievali a zmysluplne trdvili volny ¢as. Volny ¢as
travili aj vychadzkami do blizkeho Lesoparku Stary héj a v letnom obdobi chodili na zmrzlinu. Podas
celého roku vyuZivali priaznivé poéasie na pobyt na &erstvom vzduchu.

Literdrna kaviareri — této aktivita bola realizovana socidlnym pracovnikom pre klientov, ktori
radi Citaju a diskutuju na rozne témy pri kavicke.

Sportovy kriuzok — socidlny pracovnik realizoval tito aktivitu sciefom rozvijat pohybové
schopnosti, precviovat kognitivne funkcie, podporovat komunikaciu a socializaciu klientov
z bytovych jednotiek. V ramci Sportového krizku klienti pravidelne hrali pétangue, Sipky, stolny

tenis, kolky, stolny futbal, karty, ddmu, $achy a diskutovali o aktualnych kulturno-spolocenskych
a politicko-ekonomickych témach.

Premietanie filmov — ciefom tejto aktivity bolo stimulovat staropamat, podporit socializaciu
a umoznit zmyslupiné travenie volného &asu. Aktivita bola uréena pre klientov z bytovych
jednotiek, v rdmci ktorej sa stretdvali milovnici kinematografie a vyberali rozne filmové Zanre.

Stvorlistok - této aktivita bola zamerand na tvorivost pri realizacii spolo¢enskych podujati (Def
matiek, Katarinska zabava, viano&ny obed, Mikulaske trhy, FaSiangova zdbava, Country bal),
besedy a premietanie filmov (cestopisného charakteru).

Mobilny kriaZok — Cinnost zamerand na edukdciu klientov v rdmci mobilnych telefénov
a tabletov.

V oblasti technicko-hospodarskeho zabezpeéenia socidlni pracovnici pomahali pri vypratadvani
/uvolfiovani/ bytovych jednotiek, pomahali pri stahovani klientov na oddelenie celodennej
starostlivosti, oboznamovali klientov o realizicii vymeny potrubia v bytovych stipackach, robili
dohlad pri dezinsekcii bytovych jednotiek, revizii elektrickych zariadeni, vykonavali pravidelné
hygienické kontroly.

Z hladiska Cinnosti v oblasti sluzieb — socidlni pracovnici sprevadzali klientov na lekdrske
vySetrenia, pomahali s vybavovanim uradnych zaleZitost, zabezpecovali pravidelné pedikérske
a kadernicke sluzby, zabezpec&ovali ndkupy, pomoc pri sprostredkovani sluzieb pra¢ovne v zariadeni,
Cinnosti stvisiace so stravovanim klientov — pomédhali pri objednévani a donagke jedla klientom na
bytovd jednotku, poméhali pri realizacii platieb v stravovacom zariadeni, zd&astiovali sa stretnuti
Vyboru obyvatelov a Stravovacej komisie.

Socialni pracovnici poméhali pri organizovani ¢innosti, ako napr. zber nepotrebného Zatstva,
jarna a jesennd brigada v zédhrade, pripravovali a pomahali pri priprave vyzdoby na FaSiangovu
zabavu, Country bal, Katarinsku zabavu, Viano¢ny obed.

Pekné pocasie od jina do oktdbra vyuZili socidlny pracovnici v spolupréci s dobrovolnikmi vo
vozeni klientov v riksi.

Prehlad aktivit za rok 2023

> dia 31.1.2023 sa uskutoénilo spolotenské podujatia ,Jubilanti“ s kratkym kultdrnym
programom,
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tradiCnd tanecna ,FaSiangovd zabava“ organizovand v spolupréci s ,Vyborom obyvatelov” sa
konala diia 16.2.2023 v jedalni Domu tretieho veku. Do tanca zahrala skupina Saturn,

diia 9.3.2023 sa v jedalni zariadenia uskutoé¢nilo Vyhodnotenie ,Prieskumu spokojnosti“ s
poskytovanim socidlnych sluZieb v Dome tretieho veku — zariadenia pre seniorov” za rok 2022,
diia 20.3.2023 sa uskutocnila vychddza s klientmi celodennej starostlivosti do okolia DTV,

diia 23.3.2023 sa uskutocnila vychddzka na Bratislavsky hrad,

diia 29.3.2023 sa organizoval zber nepotrebného 3atstva v spolupraci s organizaciou Humana,
dita 29.3.2023 sa uskutoCnilo stretnutie s dobrovolnikmi z Cerveného kriZa, ktori nam
predviedli ukdZky prvej pomoci,

dia 29.3.2023 sme zorganizovali vystUpenie k prileZitosti MDZ, pri tejto prileZitosti vystupili
deti zo ZS Pankuchova a ZUS, podavali sme drobné obderstvenie - kola¢ a kdvu, klientkdm sme
rozdali kvety,

diia 6.4.2023 navstivili klientov DTV dobrovolnici z Cerveného kriza a spolo¢ne pripravili
vyzdobu na Velkd noc,

diia 17.4.2023 sa uskutocnila vychddza s klientmi celodennej starostlivosti do Lesoparku Stary
hdj nedaleko DTV,

diia 3.5.2023 sa uskutocnilo sadenie muskdtov v spolupréci terapeutov a klientoy,

dita 5.5.2023 sa uskutocnilo spoloéenské podujatia ,Jubilanti s kratkym kultdrnym
programom,

dita 16.5.2023 pri tejto prileZitosti osldv Dfia matiek nas navtivili deti zo ZS Pankuchova a ZUS,
ktoré si pripravili kratky program, klientom sme podévali kdvu a drobné obéerstvenie,

v ditoch 1.5. - 31. 5.2023 sa klienti podielali na sadeni kvetov, krikov, byliniek a GZitkovych
rastlin,

diia 30.5.2023 sme zorganizovali pre klientov zariadenia tane&n(i zabavu na tému ,Country
bal“,

vdiioch 1.5. - 31. 5.2023 sa uskutocnili vychadzky s klientmi celodennej starostlivosti do okolia
DTV,

diia 9. 6. 2023 prisli dobrovolnici cez projekt ,Nase mesto” zveladit okolie zariadenia Domu
tretieho veku,

dia 13. 6. 2023 sa uskutocnil klavirny koncert $tudenta Martina,

diia 16. 6. 2023 dobrovolnici z projektu ,,Nade mesto“ v spojeni s Cyklokoaliciou vozili klientov
na riksi,

diia 22.6.2023 sme zorganizovali grilovacku pre klientov celodennej starostlivosti v zdhrade
DTv,

dita 26.6.2023 sa klienti zariadenia Domu tretieho veku zdéastnili §portovych hier seniorov,
diia 4.7.2023 sa zorganizovalo vystipenie huslovej $koly Galiny Flakovej,

dina 17. 8. 2023 sa uskutocnilo spolotenské podujatia ,Jubilanti s kratkym kultdrnym
programom,

v dioch 1. 6. — 31. 8. 2023 sa uskutoénili vychadzky s klientmi celodennej starostlivosti do
okolia DTV a na zmrzlinu,

dia 14.9.2023 sa uskutocnil ,,Den otvorenych dveri”, ciefom akcie bolo v prijemnej atmosfére
predstavit DTV a informovat verejnost o moZnostiach poskytovania socidlnej sluzby,

dia 24.10.2023 sme zorganizovali vystdpenie pri prileZitosti ,Mesiac Ucty k star§im*,

dia 2.11.2023 pri prileZitosti Sviatku v3. svdtych a pamiatky zosnulych sa klienti DTV zdéastnili
vychadzky ku kaplnke, kde sa uskutocnila pietna spomienka za zosnulych a pélenie sviecok,
23.11.2023 sme v spolupréci s Vyborom obyvatelov zorganizovali ,Katarinsku zabavu“,

diia 6.12.2023 sme klientom DTV rozdali Mikula$ske bali¢ky,
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> diia 14.12.2023 sa uskutocnil Viano&ny obed pre klientov zariadenia Domu tretieho veku,

> dfia 19.12.2023 sme sa zdcastnili projektu ,Kolko Iasky sa zmesti do krabice od topanok”, pri
tejto prileZitosti vystapili deti z Ateliéru odzy tvorenia a rozdali klientom dar&eky — krabice lasky,

> diia 19.12.2023 boli klientom rozdané &aje od firmy Teekanne.

Spoluprdca s Viyborom obyvatelov

Diia 24.4.-28.4.2023 sa uskutocnili volby poschodovych dévernikov a 2.5.2023 bol zvoleny novy
Vybor obyvatelov. Na pravidelnych stretnutiach konanych kazdy prvy $tvrtok v mesiaci sa riesili

problémy a potreby klientov. Po obdobi covidu sa obnovili vietky aktivity a akcie, ¢o vietci klienti
uvitali.

Dobrovolnictvo

V ramci dobrovolnickej ¢innosti do zariadenia prichddzali po&as celého roka $tudenti Gymnazia
Jura Hronca v rdmci projektu Mladi Cervené kriZa, sktorymi méme nadviazand dlhodobd
spolupracu. Pre klientov mali pripraveny kazdy mesiac zaujimavy program, ako napriklad prednaska
na tému Prva pomoc, kvizy, tvorivé tematické aktivity, pecenie v dielnicke, spologenské hry a pod.

Zaroven za klientami na oddeleni celodennej starostlivosti prichadzali $tudenti Gymnazia C.S.
Lewisa a travili s nimi &as pri spolo¢enskych hrach a rozhovoroch.

V zariadeni Dom tretieho veku zabezpeCujeme zdravotnu, oSetrovatelskl, opatrovatelski
a rehabilitacnu starostlivost.

Osetrovatelskd starostlivost — je komplexna starostlivost poskytovana klientom, vzhlfadom na
ich potreby a zdravotny stav. Je poskytovand vrozsahu, ktory presne vymedzuje zikon.
OSetrovatelskd starostlivost sa zameriava na udrZanie a podporu zdravia, na navratenie zdravia
a podporu sebestaCnosti. Je poskytovana metddou oSetrovatelského procesu aje zamerand na
uspokojovanie bio-psycho-socidlno-spiritudlnych potrieb klientov. O3etrovatelska starostlivost je
zabezpeCovand sestrami a praktickymi sestrami, ktoré spifiaju kvalifikatné predpoklady.
Osetrovatefskd dokumentdcia je vedend vrozsahu poskytovanej starostlivosti. Na vedenie
oSetrovatelskej dokumentdcie sa vyuZiva informany program Cygnus, ktory napomdha viest
komplexnud dokumentéciu o klientoch poé&as pobytu v zariadeni.

OSetrovatel'skd a opatrovatelskd starostlivost je poskytovana celoro¢ne. Na 1., 2. 3.
a Ciasto¢ne aj na 4. poschodi je poskytovand 24 hodinova starostlivost. Vietky izby st dvojlézkové
a kazda izba ma samostatné socialne zariadenie.

Osetrovatelsku starostlivost zabezpecujeme aj sestrami ADOS Harris Slovakia, Haanova 26 b,
851 04 Bratislava 5.

Opatrovatelskd starostlivost — je poskytovand klientom, ktori st odkdzani na pomoc inej osoby.
Opatrovatelskd starostlivost vykondvaju kvalifikovani opatrovatelia po absolvovani akreditovaného
kurzu opatrovania v rozsahu 220 hodin. Opatrovatelska &innost je dokumentovana v informaénom
programe Cygnus. Ciefom starostlivosti je pomoc fyzickej osobe pri vietkych tkonoch sebaobsluhy.

Zdravotnd starostlivost — zahiffia preventivnu, dispenzdrnu, diagnosticki a lie¢ebnd
starostlivost. Klientom zariadenia Domu tretiecho veku sa tato starostlivost zabezpetuje
prostrednictvom v3eobecného lekdra na zaklade podpisanej dohody o poskytovani zdravotnej
starostlivosti, ktori vySetruju klientov na celodennej starostlivosti zva¢Sa formou telemediciny, do
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zariadenia nedochadzaju. Klienti v8ak maji aj moznost ponechania si svojho pdvodného lekara.
Zdravotnd starostlivost v zariadeni je zabezpe&ovand aj prostrednictvom lekdrov $pecialistov -
psychiatra 2 x mesacne, uroléga 1 x mesacne, za i¢elom vymeny permanentnych katétrov u muzov.

Vroku 2023 bolo proti chripkovym infekcidm zaotkovanych 25 klientov zcelodennej
starostlivosti.

Rehabilitacnd starostlivost bola poskytovana vroku 2020 piatimi fyzioterapeutmi
s vysokoskolskym vzdelanim I. a II. stupiia, pricom maju absolvované rézne nadstavbové kurzy. Na
rehabilitalnu starostlivost st zaradeni predovsetkym imobilni klienti, klienti ¢iasto¢ne imobilni,
klienti s celodennou starostlivostou su zaradeni do fyzioterapeutickej starostlivosti automaticky.
Samostatnym prijimatefom socidlnych sluzieb je fyzioterapia poskytovand pri akudtnych
posttraumatickych stavoch, po operacidch a po hospitalizacii. Rehabilitacie prebiehaji formou
individudlnych a skupinovych cviéeni.

K zlep3eniu zdravotnickej starostlivosti prispeli aj nakupy zdravotnickych pomdcok a zariadenti:

> nakup a dodanie predplatného €asopisu Rehabilitacia 1 —4/2023
> nakup a dodanie predplatného ¢asopisu SESTRA na rok 2023,
» nakup a dodanie rozpustnych vriec vo vode,
> ndkup a dodanie zdravotnickych pomécok,
> nakup a dodanie jednorazovych obalov pouZité pre pacientov v karanténe,
> ndkup a dodanie tunik pre upratovacky,
> nakup a dodanie SET paplén/vankus, névlietky a plachty na postele,
» nakup a dodanie klietkového vozika na rozvoz stravy,
» nakup a dodanie dibénov,
> ndkup a dodanie toaletnych sprchovych vozikov,
» nékup a dodanie pratelnych podloZiek,
> nakup a dodanie zvlhéovacov vzduchu,
» nakup, dodanie a montd nabytku, posteli a prisluenstva
> ndkup a dodanie zdravotnickych uniforiem,
> nakup a dodanie pracovnej ortopedickej obuvi,
> ndkup a dodanie jednorazovych zdravotnickych rukavic.
Klienti na oddeleniach s celodennou starostlivostou z hladiska stupfia odk4zanosti v roku 2023
Stuperi odkazanosti Pocet klientov
I 0
1. 4
1. 1
V. 52
V. 12
V. 32

Ciefom komplexnej starostlivosti je zabezpedit klientovi adekvatnu starostlivost na vysokej
darovni tak, aby sa redpektovali vSetky potreby. V ramci zlep3enia sluZieb je zabezpeceny dovoz
liekov priamo do zariadenia kvalifikovanym farmaceutom 2 x ty?denne. Sestra lieky dévkuje a
klientov zdroveri edukuje o spravnom dévkovani, uZivani a interakcidch lieciv.
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Aktivizaéné €innosti za rok 2023 - prehlad Oddelenie Klienti na samostatnych Sumarny
Pocet oSetrenych 128 54 182
Muzi 33 8 41
Zeny 97 44 141
Vykony- celkovy pocet 20354 5522 25876
Stimulaéna maséz 563 114
Mékké a mobilizaéné techniky 359 28 26 1A be=
Reflexnd masaz 16 0
Sprievod pri chddzi po zariadeni 301
Nécvik chodze v teréne 21
Nécvik chddze po chodbe 827 18
Ndcvik chodze po izbe 821 152 20 =4 e
Prechdadzky po okoli 22 0
Cvicenie velkych svalovych skupin 1406 913
Lahké aktivne cvitenie - individuaine 890 181
Lahké aktivne cvitenie - skupinové 156 826
Pasivne cvitenie 477 38
Aktivne asistované cviéenia 375 51
Cvi€enie jemnej motoriky 461 7303 166 3660 10963
Cvigenie hrubej motoriky 681 232
Dychacia gymnastika 691 178
Cievna gymnastika 1472 196
Izometrické cvienia 66 159
Cvi€enie s pomdckami 628 720
Edukécia bezpetného pouZitia pomédcky 263 122 385
Vysadzanie 566 49 615
Vizudlna kontrola vykonavanych aktivit 1667 579 2246
Spolocné Sportové hry, kolky 68 12 80
Tejpovanie 20 cm 4 4
Tejpovanie 40 cm 3 3
Posadenie sa na 16zku, na stolicke, do kresla 1649 32 1681
SPS spirdlna stabilizécia chrbtice 7 8 15
Fyzikélna terapia 417 252 669
Ndcvik pousitia kompenzaénej pomdcky 283 25 308
PIR 8 22 30
AGR 15 83 98
Vertikalizacia 1238 31 1269
Vysddzanie 570 4 574
Motodlaha 17 0 17
Thera Trainer MOBI 190 5 195
Odvoz klienta na &innosti 39 2 41
Polohovanie 917 9 926
Termoterapia pozitivna+negativna 187 3 190
Konzultacie RHB 1991 423 2414
Fototerapia 22 11 33
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Aktivizagné ¢innosti za rok 2023 - prehlad jednotlivych vykonov
Aktivizacné aktivity za rok 2023
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Rehabilitacnd  starostlivost vroku 2023 bola poskytovand jednym, dvomi aZ tromi
rehabilitatnymi pracovnikmi s vysokokolskym vzdelanim I. a II. stupfia. Ciefom bolo maximélne
zachovanie alebo zvy3enie sebestaénosti klientov, zlepsenie fyzickej kondicie po operaciach,
Urazoch, zhorSeni zdravotného stavu spojenym s akutnymi a chronickymi ochoreniami.
Rehabilitdcia je pravidelne poskytovana klientom na celodennej starostlivosti. Samostatnym
prijimatefom socialnych sluZieb rehabilitacia je poskytovand podfa indikicie lekérov po akutnych
pourazovych stavoch, operacidch, hospitalizacii.

Rehabilitatnd starostlivost v roku 2023 bola niekotkokrat pozastavend alebo podstatné
obmedzena podfa pokyn vedenia na dobu nevyhnutn( na zamedzenie &irenia prenosnych
infekCnych respiracnych, koznych, &revnych ochoreni.

Rehabilitaénou starostlivostou sa snaZime skvalitiiovat, preventivne edukovat klientov
o zdravom Zivotnom $tyle, ddleZitosti zachovania sebestaénosti.

==

Stravovanie pre klientov Domu tretieho veku - zariadenia pre seniorov bolo zabezpedené
vzmysle zakona €. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach v stlade so zasadami zdravej vyZivy
a s prihliadnutim na vek a zdravotny stav klientov podfa stravnych jednotiek. Klienti mali moZnost
volby z diét: ZIénikovej, raciondlnej a diabetickej. Stravovanie v Dome tretieho veku - zariadeni pre
seniorov zabezpetovala firma City Gastro s.r.o. V roku 2023 bola cena za stravn( jednotku:

Zlénikova strava | Racionélna strava | Diabetick3 strava Cena za
Lrh Cena za defi/€ Cena za defi /€ Cenazaden/€ m:gzcn{ €
Rafiajky 1,07 1,07 1,07 32,10
Desiata 0,79 0,79 0,79 23,70
Obed 3,56 3,56 3,56 106,80
Olovrant 0,79 0,79 0,79 23,70
Vecera 2,45 2,45 2,45 73,50
Il. Velera - - 0,34 10,20
Spolu na den 8,66 8,66 9,00
Spolu na mesiac 259,80 259,80 270,00

Cena 1 obeda bola v roku 2023 pre klientov v hodnote 3,56 €.

Stravovanie na poschodiach s celodennou starostlivostou bolo zabezpeéené celodenne. Strava bola
poddvand 3x denne, 5x denne a6x denne v pripade, 7e sa jednalo o diabeticki stravu, podla
poZiadaviek klientov, pricom sa vyuZival aj nadalej tabletovy systém. Strava bola poddvana v izbach
klientov.

Strava je rozdelend diétnym systémom podla ordinacii lekdra nasledovne: raciondlna, ?I¢nikova
a diabetickd. Persondl v kuchyni dalej stravu upravuje podla poZiadaviek a potrieb daného klienta,
aby bola vhodna aj pre fudi so staZenym prehitanim, ¢ inym vaznym zdravotnym problémom.
Stravovacia komisia zasada 1 x za 3 mesiace, resp. podfa potreby a riesi otdzky ohfadom kvality,
mnoZstva a suladu podavanej stravy s jedalnym listkom.
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4. PLAN HLAVNYCH ULOH ORGANIZACIE NA AKTUALNY ROK

1.  PlInit zadané dlohy Statneho stavebného dohfadu s ciefom ziskat povolenie na u¥ivanie budovy.

2. Zaviest rovnaké principy a postupy v pripade, ak Ziadatel odmietne nastup do zariadenia pre
seniorov prvykrdt a nasledne aj druhykrat.

3. Rozhodnlt o postupe pri vyhodnocovani duplicitnych #iadosti do zariadenia pre seniorov.

4. Preverit moZnosti uzatvorenia zmluvy so zdravotnymi poistoviiami ohladne vyuZivania
moznosti prepldcania prispevku na o$etrovanie.

5. Regulovat vyuZivanie dodato¢nych zdrojov tepla na izbdch, minimalne cez zavazné pravidla,
ktoré budd sucastou zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby.

6. Spolupracovat so zriadovatelom na analyze ekonomickej vyhodnosti spdsobu zabezpe&enia
strdznych sluZieb (interne vs. externe).

7. Spolupracovat so zriadovatefom na priprave $tandardov vyberovych konani, opisov &innosti a
onboardingovych / outboardingovych procesoch.

8.  Spolupracovat so zriadovatelom na navrhu jednotnych pravidiel odmetiovania zamestnancov
zariadeni pre seniorov (zjednotit odmeriovanie medzi zariadeniami pre seniorov. To sa tyka
Standardizacie zmluvnych platov a priplatkoy, ale aj pravidiel pre odmeny).

9. Spolupracovat so zriadovatefom na vyuZiti beinych vydavkov pre skvalitnenie systému
vzdeldvania.

10. Zacat aj ukoncit investi¢né akcie v rozsahu poskytnutych kapitalovych vydavkov.

11. Pripravit novy systém vykaznictva DTV prijmov a vydavkov za stravu = vytvorit pracovnui
skupinu, findlny vystup pracovnej skupiny.

Vypracovala Mgr. Zuzana Bartovic¢ova riaditelka a kolektiv Domu tretieho veku
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Prl'loha - fotoga/éria

Deri otvorenych dveri

Miadi éerveného kriza
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Deri dobrovolnikov — nase mesto v Dome tretieho veku

Country bal
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KaZdy si nieco ndjde — aktivity klientov Domu tretieho veku




